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UvVOD

Tento prOvodce predstavuje zdkladni teoretické predpoklady projektu
SWITCH (Supporting Wellbeing and Integration of Transgender Victims in Care

Environments with Holistic Approach).

Cilem tohoto dokumentu je vytycCit prostfednictvim definic, pojmi a
konceptU tykajicich se transgender, nebindrmich a intersex osob a jejich
wellbeingu vytyCit jednotnd teoretickd vychodiska pro dalsi zpracovdni

projektu ve tfech partnerskych zemich EU.

Zdaroven uvadi moznosti integrace uvedenych princip0 a vhodnych
terapeutickych pristupU v rdmci vzdéldvaci metodologie a jejich aplikaci
v terapeutickém a Iékarském prostredi. Tato publikace tak bude slouzit jako
z&kladni prdvodce pro poskytovdniinformované a kvalitni terapeutické ajiné
|Eékarské péce pro danou cilovou skupinu — transgender a intersex osoby v

partnerskych zemich i mimo né.

V dUsledku Spatného spolecenského prijeti, mozinych prekdzek
v pribéhu tranzice a vysoké miry diskriminace jsou fransgender a intersex lidé
vystaveni dlouhodobému stresu a rizikOm, kterd maji nepriznivy dopad na
jejich duSevni zdravi. Sebevrazedné chovani (60%) a sebeposkozovani (cca
50%) u je u transgender populace v poméru k bézné populaci a dokonce i

gay a lesbické klientele vyjimecné vysoké.

Kvalitni terapeutickd péce a podpora je pro cilovou skupinu bohuzel
Casto tézko dostupnd Ci zcela nedostupnd. Tyto teoretické zdsady a
naslednd praktickd skoleni nabizeji vhodnou metodologii a ndstroje
k poskytovdni nezaujaté péce a kvdlifikovanych podpurnych sluzeb

transgender a intersex klientOm.

5
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Tato publikace je ur¢ena pracovnikdm ve zdravotnictvi a jinym
odbornym profesim a poskytovateldm terapeutickych sluzeb, mUze vsak
slouzit jako voditko rovnéz pro politické Cinitele a dalsi osoby cinné na

strategickych pozicich.
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1.TRANSGENDER IDENTITA

Transgender osoba je ta, jejiz rod se neshoduje s tim, jaké pohlavi ji bylo
pfifazeno po narozeni. Genderovd identita je totiz nas vnittni pocit prislusnosti
k urCitému pohlavi, na zdkladé néhoz se citime byt Zzenou, ¢i muzem (nebo
divkou, i chlapcem) nebo také mimo tyto dvé kategorie. U transgender lidi
zkratka pohlavi, které jim bylo pfifazeno pfi narozeni, neodpovidd jejich vnitini

autenticky prozivané genderové identité (GLAAD, 2018).

KOLIK JE TRANS LIDI V POPULACI?

Na tom, jaké je zastoupeni trans lidi v populaci, neexistuje jednoznacnd
shoda. Jednim z dOvodu je ten, Zze mnoho trans osob ve své nové roli o své
identité mi&i a snaZzi se zapadnout. Rada frans osob se z ddvodu

spolecenského tlaku Ci jinych okolnosti k tranzici ani nikdy neodhodld.

Data o vyskytu trans osob v populaci jsou rovnéz ziskdvdana od Iékary,
ktefi maiji na starosti proces franzice, pripadné jde o pocet operaci zmény
pohlavi &i klientd hormondini terapie. Jiné odhady pracuji s Udaji o poctu
osob, které dosdhly Uredni zmény genderu. U viech téchto odhadi viak
plati, Ze zdaleka ne vsichni transgender lidé dochdzeji na sexuologii a maiji

zdjem o operace a ndslednou Uredni zménu.

Na zdkladé dat z rlznych dotaznikd se odhaduje, Ze trans osob je v

populaci mezi 0.3% and 1-4% (Amnesty International, 2014).

LEKARSKA DIAGNO

7
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Odstranéni  diagndézy ,Porucha pohlavni identity* ze svého
mezindrodniho seznamu diagndz, coz bude mit podle organizace Human
Rights Watch podpurny viiv Svétovd zdravotnickd organizace (agentura
OSN) schvdlila rezoluci o na tfransgender osoby po celém svété (OSN, 2019).
V nové verzi Mezindrodni klasifikace nemoci Svétové zdravotnické
organizace (ICD-11) jsou ,,Poruchy pohlavni identity" nové definovdny jako

~Genderovy nesoulad" (Gender Incongruence).

Ten je popsdan jako vyrazny a diouhodoby nesoulad mezi autenticky prozivanym
genderem a pridélenym pohlavim, a je zarazen do kapitoly tykaiici se sexudiniho zdravi.
Diagndza spojend s transgender identitfou je fedy nové vynata ze sekce dusevnich
poruch (WHQO, 2019). Dusevnimi nemocemi netrpi frans lidé vice nez béznd populace,
ale mohou se u nich vyskytnout napf. poruchy souvisejici s prozitymi fraumaty v dUsledku

diskriminace, mensinoveho stresu Ci Sikany.

Tento vyvoj v pristupu k trans problematice je v souladu se snahou o
depatologizaci transgender a genderové nekonformnich osob a jejich
identit.

COMING OUT

Proces, béhem kterého si Clovék uvédomi a pojmenuje svoji minoritni
sexudini orientaci a/nebo genderovou identitu, v Ceském jazyce se jako
nejvystiznéjsi ustdlilo anglické souslovi ,,coming out".

Rozlisujeme dvé fdze coming outu: vnitini uvédomeéni a vnéjsi sdéleni. U
transgender osob neni neobvyklé, ze mezi témito dvéma fazemi, tedy po

vnittinim uvédomeéni a pred vnéjsim sdélenim mohou uplynout i desitky let.

Uvédomeéni také muize trvat pdr okamzik(, ale i nékolik let. Trans a

nebindrni lidé mivaji pomérné brzy tuseni, Ze s pohlavim, které jim bylo

8
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pripséno po narozeni, nejsou zcela v souladu, ale cely proces jim pripadd prilis

sloZity. Clovék, ktery svou identitu hledd, mUze také propadnout naopak do
stavu intenzivniho popirdni, a v dUsledku rizik spojenych se spolecenskou
stigmatizaci védomé i podvédomeé ignorovat signdly odkazujici k jejich

jinakosti.

Transgender lidé se lisi v tom, jak, kdy a jestli vibec podstoupi svlj coming
out. Mnoho frans lidi svdj vnéjsi coming out velmi peclivé a obezietné pldanuje.
MUzZe za to i mira diskriminace, kterd je vOCi trans lidem vyssi nez vici lesbdm
a gayUm. Trans lidé byvaiji Castéji nez ostatni ohrozeni ztratou prdce, Sikanou
ve skole, vyhozenim z domu, rozpadem vztahU a podobné. Nékteri rodice
mohou reagovat i tak, Ze tento krok povazuji pouze za ,,fézi" a nuti své nezletilé
dité co nejvic zapadnout do role, kterd mu byla pripsdna po narozeni, i kdyz
to mize vést k negativnimu ovlivnéni vzdjemného vztahu ¢i dusevnim potizim

ditéte.

Vyzkum spolku Transparent z.s. z roku 2018 ukdzal, Ze vibec nejméné
priznivé reagovali po coming outu trans Ci nebindrnino Clovéka na tuto
informaci rodice (44 % negativnich reakci, pouze 28 % pozitivnich reakci od
otcl a 36 % od matek). Naopak nejpozitivnéjsi reakce prisly od pratel (73 %
pozitivnich reakci) a partnerd*partnerek ¢i manzeli*manzelek (62 %)(Pavlica
et al., 2018).

9
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Védeckd data ukazuji, Ze ohledné pristupu zdravotnickych profesiondld
nelze automaticky predpokladat adekvatni a empatickou péci. Jak uvadi
Chapman a kol. (2012), LGBTI rodiny, které pozaduji pro své déti zdravotni
peEcCi, se zdrdhaji o orientaci Ci identité svych déti pred zdravotniky hovorit,
protoze se obdvaji, Ze nedostanou stejné kvalitni péci joko hetero a
cisnormativni rodiny. To podtrhuje dulezitost vyuZziti modelld holistické péce
soustfedéné na individudini podporu a charakter jednoftlivych rodinnych

systémU (Chapman a kol., 2012).

Jenner (2010) uvddi, Ze je nezbyiné vrdmci revize zdravotni péce
prijmout patficné protokoly a prizpUsobit je potfelbdm této skupiny populace.
Z hlediska autora vyzaduije péce o transgender klienty znalosti anatomickych
zmén, vlivu hormondini terapie, ale i kulturnich ohledy tykajicich se dané
komunity. Kvalitu zdravotni péce Ize vyhodnotit na zdkladé vyznamu
prisuzovaného kulturni  citlivosti, zméndm instituciondlnich  politik @

profesiondlni integrité(Jenner a kol., 2010).

Carlstrom a Gabrielsson (2020) se rovnéz vénuji zkusenosti tfransgender
klientd a klientek s Iékarskym persondlem. Studie dosla k zavéru, ze je dilezité
vyhodnotit fransgender osoby coby velice zranitelnou skupinu populace, jejiz
dUstojnost je pii poskytovdni lékarské péce casto narusena. Z tohoto divodu
Carlstrdom a Gabrielsson dirazné doporucuji, aby Iékarsky persondl prejal
Ustfedni roli vrdmci pomoci a podpory této skupiny klientd. Zdravotnici
mohou piispét ke zvyseni dOvéry v lékarskou péci tim, ze jejich identitu
bezezbytku prijmout a vice se zacili na jejich specifické potreby (Carlstréom a
kol., 2020).

Sedlak, Veney a Doheny (2016) ve své studii uvadéji, ze ackoli se o situaci
transgender lidi ve spoleCnosti oteviené hovori, poskytovatelé zdravotni
péce se pri interakci s témito klienty neciti dobre, protoze nemaiji prislusnou
prUpravu, a proto je jejich péce Casto necitlivd a stereotypizujici (Sedlak a
kol., 2016).

10
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TRANZICE

Mnozi transgender ale i nebindrni lidé maiji zdjem vstoupi do procesu tzv.
tranzice, tedy procesu, béhem kterého nabyvaji fyzickych charakteristik a
prijimaiji socidlni roli koresponduijici s jejich autentickou genderovou identitou.

Tranzice obsahuje zejména ndsleduijici tfi slozky:

e Fyzickd (nebo také medicinskd) tranzice — zarhnuje hormondini terapii

a chirurgické zdkroky.
e Ufedni franzice —zmé&na jména, rodného &isla a Ufedniho pohlavi.

e Socidlni tranzice — zastdvani dané socidini role ve spolecnosti.

SOCIALNI TRANZICE

Nejslozitéjsim aspektem tranzice je ten spoleCensky. Socidini zmény
vyzaduji, aby frans lidé viditelné a verejné zménili svou genderovou roli. MUze
to znamenat izménu socidiniho postaveni; napr. frans zeny se shledaji s nizsim

platem za svou prdci.

Mohou se také [i§it ocekdvani ze strany okoli. Cim starsi je dand osoba a
Cim vice socidlnich roli zastava, tim slozitéjsi je jeji tranzice, v krajnim pripadé
se mUze ocitnout v Uplné socidiniizolaci. Je vhodné, aby v tomto obdobi méli
transgender  klienti  dostateCny  pristup  k profesiondinim  sluzbdm

psychologické péce.

UREDNI TRANZICE (ZMENA UREDNIHO POHLAVI)

30 evropskych zemi uplatfiuje pro Uredni tranzici striktni legislativni
postup a v nékterych znich vyzaduje Ufedni zména jména a pohlavi
vyslovné diagndzu psychické poruchy Cijiny lékarsky posudek, podstoupeni

sterilizace a dalsich medicinskych zdkrok( a pripadné i rozvod. Viechny tyto
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procesy jsou ndkladné a casové ndrocné a fada z nich je z hlediska svého

Ucinku pochybnd. Uzndni genderové identity viak neni jenom administrativni

Ukon: pro fadu trans osob je to jedind moznost, jak zit dUstojny Zivot.

Tyto svévolné a potencidiné diskriminaéni pozadavky nebo neexistujici
pravni Uprava Uredni zmény pohlaviznadi, ze trans klienti nemaiji dostatecnou
ochranu a mUze u nich v rdmci riznych procesU souvisejicich s tranzici dojit u
Ujmé; fada frans lidi v téchto zemich mda napriklad osobni doklady, které
neodpovidaji jejich genderové identité a které musi béziné a v rdznych
socidinich kontextech pouzivat pro prokazovdni své totoznosti. V dUsledku
toho si tito lidé nemohou volit kdy, jakym zpUsobem a komu chtéji svou
identitu ozndmit, hrozi jim riziko Sikany, diskriminace, ndsili atd. i vrdmci
béznych akfivit, jako je vykon zaméstndni, ndavstéva Ufadd, ndkupy cCi
navstéva lékare.

Pozadavek nucené sterilizace je invazivni, nehumdadnni a nespravedlivy,
odpird trans lidem moznost sebeurceni, télesnou autonomii a mize zpUsobit
dusevni zatéz tém, kdo chtéji byt rodici, bez ohledu na mozné komplikace
v pribéhu operace, zbyteéné zdravotni problémy a dalsi hormondini obtize.
Pozadavek rozvodu nebo udrzeni svobodného statutu (i v pfipadech, kdy
chot trans osoby souhlasi a tranzici podporuje) mUze vést k rozpadu rodiny a
zniceni primdrni podpurné sité trans osob. Viechny tyto procesy mohou
ohrozit také ohrozit pracovni zabezpeceni a profesiondini kariéru kvuli

zdlouhavému casu nutnému k absolvovdni vsech uvedenych krokU.

Tyto nesystematické a nicim nepodlozené pozadavky narusuji
dUstojnost, télesnou integritu, prdvo na rodinu a prdvo nepodiéhat
ponizujicimu a nehumdnnimu zachdzeni. Nékteré progresivni zemé nabizeji
model sebeurceni (Belgie, Ddnsko, Irsko, Lucembursko, Malta, Norsko,
Portugalsko a dalsi), kde uchazeci o Uredni zménu pohlavi nemuseji v rdmci
formdlniho uzndni svého autentického genderu absolvovat pozadavky

tykaijicich se zdravotniho, obcanského Ci vékového statutu.

12
SWITCH PROJECT - 2020



0 |
A

ZAKLADNi TEORETICKY PRUVODCE s SWlTCH

FYZICKA TRANZICE

Tato Cast tranzice je nejviditelné§i a pro vétsinu lidi je i urcCitym synony-
mem pro tranzici jako takovou. Je to rovnéz oblast nejvice prezentovdna v
médiich, kde viak hrozi nebezpedi ziednoduSovdni a stereotypizace. Neplati
sice, Ze vsichni trans lidé maiji automaticky zdjem o operativni ¢i hormondini
zmény, ale dd& se fici, Zze &im silngjsi jsou pocity dysforie, tim je touha po

operativnich zméndch veétsi.

Kazdd zemé& md viastni legislativu pro tranzici, doporuCujeme tedy,
abyste se obezndmili s procesy ve své zemi. V kazdém pripadé musi byt na
zacatku osobni rozhodnuti daného Clovéka vstoupit do tranzice zalozené na
niterné  zkuSenosti, Ze genderovd identita neodpovidd  kulturnim

normdm/rolim pfisouzenym pohlavi pridélenému pfi narozeni.

V nékterych zemich je pred nastoupenim hormondini terapie nebo pred
operativnimi  zdkroky tfeba podstoupit uréitd  Iékarskd  vysetteni
(endokrinologické, interni, psychologické atd.). Soucdsti diagnostiky mize byt
take tzv. Real-Life Test, neboli , test skuteCného zivota", v ramci néhoz musi lide
prokdzat, Zze dokdzou Zit v genderové roli, se kterou se identifikuji, po urcitou
dobu pred pripadnym podstoupenim operativnino zdkroku. Je nutné si
uvédomit, Ze Real Life Test mUze pro nékteré osoby znamenat dalsi stresujici

zAatéz i pripadné bezpecnostni riziko.

V pribéhu hormondini terapie se lidé méni fyzicky, Casto ale i psychicky.
Soucdsti této faze je i nutnost projit ve viech dulezZitych oblastech Zivota
(pfibuzni, skola/prdce atd.) coming outem, pokud nebyl proveden uz driv. K
tomu se poji i riziko ztraty préce, pribuznych, kamarddd &i kamarddek,
partner( &i partnerek a podobné. Je proto treba, aby mél clovék zejména

v této dobé kolem sebe aspon néjakou podporu a v pripadé, ze ji nema v
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podobé blizkych osob, je dobré odkazovat na provéfené odborniky ze

strany psychologld nebo jinych podplrych sluzeb (podplrnych skupin,

peer-to-peer poradenstvi a podobné).

Pokud trans osoba splni vSechny podminky, je ji umoznéno absolvovat
chirurgické zd&kroky. Ty se déli na feminizacni a maskuliniza&ni. V CR je
chirurgicka sterilizace i jednou z podminek zmény rodného cisla a oznaceni

genderu v dokladech.

Trans femininni osoby mohou prochdzet jednou ¢&i sérii feminizacnich
zakrokU, véetné orchiektomie, vaginoplastiky, augmentation mamoplastiky,

feminization obliceje, zmenseni ohryzku a feminizaci hlasu.

Trans maskulinni osoby pak mohou podstoupit nékterou z n&sledujicich
nebo kombinaci maskulinizacnich zdkrokU, joko je operace hrudniku,

hysterektomie, faloplastika, metoidioplastika a scrotoplastika.

TRANSFOBIE

Pojem transfobie se pouzivd k pojmenovdni siiné nevole Ci predsudkd
vO¢&i trans a nebindmim lidem. MUzZe se projevovat dvéma zpUsoby: jako
aktivni transfobie (zdmérmné vystupovdni proti transgender a nebindrnim
lidem) nebo pasivni fransfobie (znevazovdni skuteCnosti, ze transgender a

nebindrni lidé existuji) (Young Scot, n. d., Galop, n. d.).

Okoli mUze néjakou dobu trvat, nez si zvykne na novy gramaticky rod a
nové jméno. Chyby jsou pochopitelné, ale zdmérné popirdni a znevazovani
identity trans osoby tim, Ze opakované pouzivéme Spatny gramaticky rod
(,,misgendering*) nebo pdvodni jméno (,deadnaming") je povazovdno za
formu fransfobie, kterd muize mit prokazatelné negativni psychologické
dopady. Transfobie se mU0ze projevit rovnéz jako diskriminace, napf.

znemoznénim pristupu k toaletdm nebo ke sluzbdm ¢&i vykonu povoldni na
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z&kladé identity. V zdvaingjsich pripadech muize transfobie zpUsobit

nendvistné verbdini projevy nebo projevy fyzického ndsili. Kazdorocné je po
celém svété hldsena velkd spousta transfobnich verbdinich i vrazednych
Utokd na fransgender osoby, piicemz drtivd véfsina z nich neni oficidiné

registrovdna.

Neochota k feseni t€chto &ind, ndrist netolerantnich extremistickych
sociopolitickych hnuti a pfijeti zdkonU poskubujici transgender prava pfimo Ci
nepfimo ohrozuji zivoty trans lidi. K této situaci mize prispivat i nedostatek

oficidlni podpUrné infrastruktury.

GATEKEEPING

Gatekeeping nastava Casto prdveé v oblasti [€karstvi, kde mohou doktofi
ze své pozice kontrolovat afidit proces tfranzice u fransgender osob, nebo jim

jej i zcela upirit.

Jejich argument pak vychdzeji z mylného presvédceni, ze transgender
lidé nejsou sami schopni svou viastni identitu urCit a museji podstupovat
mésice Ci roky IéCby, nez mohou pokracovat v procesu tranzice. Néktefi
také tvrdi, Ze psychiatrické diagndzy nebo problémy jsou dUvodem pro
pozastaveni Ci prodlouzeni tranzice. Psychologické problémy trans osob jsou
Casto zpUsobeny jejich dysforii a stresem z pocitu, ze funguji ve Spatné
genderové roli. Jejich zddarny proces tranzice tak muize byt ddle ohrozen

problém v oblasti dusevniho zdravi.
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Gatekeeping také predstavuje formu transfobie, a to z toho divodu, ze

vyzaduje potvrzeni a povoleni od odbornikd a tim upird trans lidem kontrolu
nad vilastni tranzici. Tranzice neni jednoduchy ani prijemny proces. Nejde jen
o vrtoch téch, kdo nejsou spokojeni se svym Zivotem, ale o niternou a

dlouhodobou touhu zit v souladu se svou vnitini identitou (Wikipedia, n. d.)

1.1.ROZDIL MEZI TRANSGENDER A INTERSEX OSOBAMI

INTERSEX LIDE

Jak bylo uvedeno vyse, transgender osoby jsou ty, u nichz se genderovd
identita neslucuje s pohlavim, které jim bylo pfifazeno prfi narozeni. Intersex
osoba je ta, kterd se narodila snékterou z biologickych variaci, jez
neodpovidaji nasi bézné definici Zzen a muzl. Néktefi intersex lidé zazivaiji
genderovou dysforii a identifikuji se jako trans, napriklad kdyz byli
socializovani v rdmci jednoho genderu a v pribéhu puberty (nebo dfive)
zjisti, Ze vykazuji rysy pohlavi jiného, a to navic nebo misto toho, ve kterém

byli socializovani.

DEFINICE POJMU INTERSEX

Intersex je zastresujici pojem, ktery se vztahuje na rizné télesné variace,
jez neodpovidaji nasi bézné kategorizaci lidi na zeny a muze. Napriklad
osoba, kterd vypadd jako typickd zena, mize mit typicky muzskou vnitfni
anatomii nebo mozaikové chromozomy sklddaijici se z XX a XY zdroven

(Intersex Society of North America, n. d.).

Intersex popisuje prirozené télesné variace, z nichz nékterée jsou viditelné

hned pfi narozeni, ale v jinych pripadech nejsou detekovatelné ani do doby
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puberty. Nékteré chromozomdini Ci jiné intersex variace nejsou vibec fyzicky

patrné (Office of the High Commissioner for Human Rights, 2015).
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KOLIK JE INTERSEX LIDI2

AZ 1,7 % lidi (1 ze 60) mUzZe byt intersex osoba, coz zahrnuje i variace,
které nejsou patrné hned pri narozeni. Novorozenci s genitdliemi, které nelze
jednoduse zaradit jako muzské Ci zenské se mohou rodit v poctu 1 z 1,500
(Fausto-Sterling, 2000).

LEKARSKE ZAKROKY U INTERSEX OSOB

Od dvacdatych let minulého stoleti se chirurgové pokouseli ,,napravit"
rostouci pocet rdznych variaci. V padesdtych letech pak tym Iékarskych
specialistd na Univerzité Johnse Hopkinse (USA) vyvinuli praxi, kterd byla
pozdéiji nazvdna ,optimdini genderovd vychova" pro |éCba déti s intersex
variacemi. Hopkinsv tym se domnival, ze z kohokoli Ize udélat ,,skutecnou*
divku nebo chlapce v€asnym pridélenim genderové role, zménou jejich téla
a ndslednym presvédcenim jich a jejich rodicy, aby se dle tohoto rozhodnuti
chovali. Hopkinsiv model se rozsifil po celém vyspélém svété s tim dusledkem,
Ze se na infersex détech bez jejich souhlasu provadély a provadéiji
kosmetické operace genitdlii v presvédcCeni, ze je to nezbytné a efektivni
(Wikipedia, 2020).

V fadé zemi déti s nejednoznacnymi genitdliemi bohuzel stdle podstupuiji
tyto operace, aby je bylo moiné Uredné zaradit do kategorie bud zena,
nebo muz, ackoli pro vétsinu z nich neni jejich stav Zivot ohrozujici. Md& se za
to, Ze je lepsi ,,vyhloubit diru* nez ,postavit tyc", proto je vétsiné intersex déti
pfifazeno Zenské pohlavi. Jen nékolik mdlo zemi umoznuje Uredni uzndani
intfersex osob (Némecko, Rakousko, Novy Zéland, Austrdlie, Malta, Indie a

Kanada).

Ufedni uzndni intersex lidi se tykd predeviim jejich moznosti vyuZivat
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stejnd prdva jako ostatni, z&ddat administrativni Upravy prdvnich dokumentd,

pokud jejich pUvodni pridélené pohlavi neni adekvatni. Je oviem treba
podotknout, Ze Uredni uzndni nespoclivd ve vytvoreni kategorie fretfiho
pohlavi nebo genderové klasifikace intersex osob jako samostatné skupiny
osob, ale o jejich ndroku na sebeurCeni (Asia Pacific Forum of National

Human Rights Institutions, 2016).

19
SWITCH PROJECT - 2020



0 |
ZAKLADNi TEORETICKY PRUVODCE s SWlTCH

2. ZAKLADNI POJMY A DEFINICE

e Pohlavi - pribliznd biologickd kategorie, na jejimz zakladé jsou lidé
podle fyzickych znakU pfi narozeni tradicné rozdélovani na zeny a

muze

e Pohlavi piifazené pii narozeni - Zenské nebo muzské pohlavi prfidélené
pfi narozeni zdravotnim persondlem na zdkladé urcitého souboru
fyzickych rysU typicky pfisuzovaného jednomu z téchto dvou

tradicnich pohlavi.

e Gender - socidlni nebo kulturni role, se kterou se lidé identifikuji na
zAkladé své genderové identity; jde o socidini konstrukt, ke kterému se
poiji urCité atributy souvisejici se vzhledem (volba obleceni, barev, liceni,
doplnkd atd.), chovanim nebo ocekdvdnimi ze strany spolecnosti, lisi se

historicky a geograficky.

e Genderovd identita — pocitovand prislusnost k uritému genderu nebo
absence této prislusnosti, vliastni definice sebe sama na genderové

Skdle. Nemusi souviset s pohlavim pripsanym po narozeni.

e Trans(gender) osoba - osoba, jejiz rod/pohlavi se neshoduje s tim, jaké
jim bylo ur¢eno po narozeni; pojmy trans (fransgender) jsou pridavnd
jména.

e Trans(gender) zena - 7ena, kfterd se narodila s pohlavnimi znaky
typicky pripisovanymi muzim, ale s muzskou roli se neztotoznuje; trans
zeny se nékdy oznacuji také terminem MtF (Male to Female) nebo
AMAB (assigned male at birth).

e Trans(gender) muz — muz, ktery se narodil s pohlavnimi znaky typicky
pripisovanymi zendm, ale s zenskou roli se neztotoznuje; tfrans muzi se
nékdy oznacuji terminem FtM (Female to Male) nebo AFAB (assigned

female at birth).
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Transsexudl - zastaraly pojem, ktery se vdze k dfive platné medicinské

diagnéze, mize byt také zavddéjici vtom smyslu, Zze genderovd

identita nesouvisi se sexualitou.

Transsexualismus, transsexualita — drivéjsi medicinskd diagndza spadajici
pod dusevni poruchy, v predchozich verzich Mezindrodni klasifikace
nemoci byla uvedena pod kdédem Fé64.0. Od roku 2022 ji nahrazuje
diagndza tzv. Genderového nesouladu, kterd jiz neni kategorizovdna jako

dusevni porucha, ale stav spojeny se sexudinim zdravim.

Genderovy nesoulad - medicinskd diagndza, kterd nahrazuje
diagndézu Transsexualismu/Poruchy pohlavni identity v MKN od roku
2022. Dokladda také posun v pohledu na fransgender identity od
Skatulky dusevnich poruch smérem ke socidinimu aspektu tfransgender

identity a tedy nejen na jeji fyzickou dimenzi.

Cis(gender) osoba - osoba, jejiz genderovd identita je v souladu s tim,
jaké pohlavi ji pfipsali po narozeni (napf. osoba, kterou po narozeni

oznacili jako muze a kterd se citi jako muz, je cis muz).

Intersex - zasttesujici termin oznacuijici rizné télesné variace v rdmci
kterych nejsou pohlavni znaky (chromozomy, gonddy, hladiny
pohlavnich hormonU) &i jejich kombinace ani typicky muzské ani
Zzenské; neni vhodné v tomto kontextu pouzZivat pojem inter-
sexudlita/intersexudl, ktery by mohl mylné odkazovat k sexudini

orientaci, stejnétak je krajné nevhodny pojem hermafrodit.

Nebindrni nebo genderqueer osoba - osoba, kterd zcela nezapadd
do bindrnich Skatulek muz/zena, 3$kdla genderovych identit této
skupiny lidi je velmi pestrd a siiné individudini, nejcastéji se nebindrni

lidé identifikuji nasledovné:

Bigender osoba - osobaq, jejiz genderovd identita se méni z muzské

na zenskou a naopak v zavislosti na kontextu nebo na situaci.
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e Genderfluid osoba - osoba, jejiz genderova identita je fluidni, Cili

promeénliva.

e Androgynni osoba — osoba, jejiz podoba &iidentifikace je mezi
femininni a maskulinni, a kterd se tedy genderové prezentuje smisené

nebo neutrdiné.

e Pangender osoba - osoba, jejiz genderovd identita je souhrnem viech

identit.

e Agender osoba — osoba, kterd neciti prislusnost k Zzddné genderové

identite.

e Genderless osoba/osoba bez genderu — osoba, kterd se neidentifikuje
s zddnym genderem.
e Genderové nekonformni osoba - osoba, jejiz genderovy projev nenapliuje

ocCekavani, které se vaze k zenské Ci muzskeé roli ve spoleCnosti.
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e Two Spirit — osoba, kterd pini roli obou genderU; tradicné vychdzi

z kontextu americkych Indian0, ale obecné se pouzivd pro oznaceni

kategorii mimo bindri genderové role zena/muz napfic¢ kulturami.

e Drag performer/ka (drag queen, drag king) — nespadd do kategorie
transgender osob vtom smyslu, Ze se previékd do $atd obecné
prisuzovanych opac¢nému genderu pouze docasné, a to za UCelem
uméleckého vystoupeni, v radmci kterého predvdadi Ci paroduje zndmé

umélkyné Ci umélce. Tyto dvé kategorie se viak mohou prolinat.

e Transvestita — nespadd do kategorie tfransgender osob v tom smyslu,
Ze se prevlékd do Satl obecné prisuzovanych opacnému genderu
pouze docasné, ato za UCelem viastniho potéseni. Tyto dvé kategorie

se v§ak mohou prolinat.

e Dysforie — oznacuje negativni pocity, které vyvolavaiji predevsim urcité
télesné vlastnosti, jez nejsou v souladu s pocifovanym rodem clovéka,

dysforie md u frans lidi riznou intenzitu.

e Tranzice — proces nabyvdni vizudlnich a télesnych charakteristik a
socidlni role, kterd je v souladu s genderovou identitou Clovéka. Roz-
liSujeme:

e Fyzickd - kterd mize zahrnovat hormondini terapii (HRT), chirurgické

zmény nebo rdzné jiné Upravy zevnéjsku (napf. laserové odstranovani

vousU)

e Ufedni —zména oznaceni genderu, jména, rodného Cisla v dokladech a

jinych Urednich dokumentech.
e Socidlni - fungovdni ve spolecnosti v rdmci pocifované socidini role,
mUze zahrnovat zménu jnéma a gramatického rodu; Upravu vzhledu;

plnéni dané genderove role.

e SRS, GRS - zkratky oznacujici operace vedouci k Upravé pohlavi a zdkroky

vedouci k Uprave télesnych prvkd v souladu s autentickym genderem.
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e HRT (hormone replacement therapy) — hormondini terapie probihaijici

v rdmci tranzice.

e Real-Life Test (RLT), Real-Life Experience (RLE) - bézZny lékarsky
pozadavek v pripadé transgender osob, aby dokdzaly, ze umi zit
autenticky v kyzené genderové roli. Je aplikovdn nesystematicky a
toto obdobi mize podle ndzoru Iékare frvat nékolik mésict az let.
Ackoli mUze byt pro fadu lidi pfinosem, pro mnohé muize predstavovat

zZbytecné riziko a stres.

e Ufedni zména pohlavi- oficidini proces zmé&ny jména a identifikatoru
v kolonce ,,pohlavi" v Urednich zdznamech a na dokumentech jako
jsou rodny list, obcansky prikaz, pas Ci fidicsky prikaz. V nékterych
zemich neni tato Ufedni zména moind, vijinych pak mUze byt

zdlouhavd, obtiznd a ponizujici.

e Passing - stav, kdy je transgender osoba vnimdna okolim v souladu se
svou genderovou idenfitou a prezentaci bez dotazovdni i

zpochybnovdn.

e Misgendering — pouziti Spatnych zdjmen nebo nevhodného osloveni u
transgender a nebindrnich osob; mUze jit o dUsledek omylu, Inostejnosti,
nebo zdmérmné snahy urazit, s tim souvisi i tzv. Deadnaming (nevhodné

uziti starého jména dané trans osoby).

e Sebeuréeni - prdvo deklarovat vlastni genderovou identitu a
identifikovat se i oficidlné dle autentického prozivani a vyjadreni bez

nutnosti ziskani I€karské diagndzy Ci jiného dobrozddni.

e Transfobie — iraciondini strach z osob s fransgender nebo nebindrni
identitou, ktery vede k odporu a averzi vi&i nim a Casto se manifestuje
jako verbdlni Ci dokonce fyzicky Utok namifeny na jednoftlivce Ci

skupinu jako celek (urdzky, konfrontace, Utoky).

Gatekeeping - je Castym problémem v zdravotnictvi a zahrnuje
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jakékoli podminky, které zejména fransgender a nebindrnim lidem

zt&7uji nebo omezuji pristup ke zdrojUm a k tranzici samotné. Lékarsky
persondl je tak v pozici, kdy o prfistupu rozhoduje svym pristupem a
svou praxi a muoze tak svymi pozadavky vyviiet na danou osobu

nepriméreny tlak.

e Depatologizace - proces zahrnujici oficidlni zménu perspektivy,
v rdmci néhoz se transgender identity uz nepovazuji za patologicky
stav/zdravotni poruchu, kterou je treba I€Cit, ale za prijatelnou socidlni
a fyzickou volbu, kdy jsou trans a nebindrni lidé respektovdani coby i,

kdo o své identité rozhoduiji.

e Osoba zkoumajici svUj gender - osoba, kterd zkoumd svou
genderovou identitu a jejiz identita se nemusi shodovat s pohlavim

pfirazenym pfi narozeni.
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3. OBECNA DOPORUCENI PRO POSKYTOVATELE LEKARSKE PECE
PRO TRANSGENDER OSOBY

Poskytovatelé zdravotnich sluzeb byvaji pro tfransgender a nebinarni lidi
primarni zastdvkou na cesté k medicinské a Uredni tranzici, zavisi na nich
tedy do velké miry i nasleduijici vyvoj a duSevni zdravi transgender a intersex
klientd. Je alarmujicim zjisténim, Ze zdravotni persondl (véetné poskytovatell
péce v rdmci tranzice) casto jednd zpUsoby, které jsou pro transgender a
intersex klienty nepodporujici nebo pfimo poskozujici. Dle vysledkd vyzkumu
Obavy a prani trans lidi v Ceské republice, ktery vroce 2018 provedia
organizace Transparent zs. byla vétiina pfipadd obtézujiciho,
diskriminujiciho a ponizujiciho chovdani vici transgender lidem registrovdna
praveé ze strany pecuijicich profesi. Celd Ctvrtina dotdzanych (25,1%) uvediq,
Ze zazila negativni Ci degraduijici pristup ze strany Iékarského persondlu, ktery
mél poskytovat néjaky typ péce (zdravotnici, psychologové, sexuologové,
duchovni atd.) a az poté ndsledovalo Spatné zachdzeni a diskriminace ve
skole (24,3%), vrodiné a od nejblizSich (21,3%), na pracovisti (12.8%), ve
verejném prostoru (8.1%), ze strany policie (5.3%) atd. (Pavlica a kol., 2018).
Je proto nesmirné dulezité témto poskytovateldm predat doporuceni tykajici
se jejich prdce jak vradmci obecné |ékarské péce, tak i specifické péce

souvisejici s tranzici.

Transgender klienti by méli mit prostor svou identitu zformulovat dle
vliastniho prozivdni, aniz by byli tlaceni do kategorii, do kterych nepaffi.
Prioritou by mél byt respekt a pochopeni viech coby jednotlivel a specidini
pozornost je treba vénovat inkluzi nebindrnich osob, a odeslat jasnou zprdvu,
Ze transgender lidé nebudou diskriminovdni ani jim nebude odpirdn pristup ke

zdrojim na zdkladé toho, Ze se neidentifikuji v rdmci striktné bindrniho systému.

Medicinskd tranzice by neméla byt povazovdna za predpoklad pro

validaci a legitimizaci transgender identit; mélo by byt k dispozici vice
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moznosti nez jen jedna normativni cesta.

Pro zménu Ufedniho pohlavi by neméla byt zddnd Iékarska procedura
podminkou, a to vcetné&, ale nejen hormondini terapie, operace hrudniku,

chirurgické Ci nechirurgické sterilizace nebo operace genitdlii.

Kvalifikovani Iékarfi a zdravotni persondl, studenti mediciny by méli byt
systematicky podporovdni vrdmci pribéiného profesnino rozvoje a
vzdélavani v oblasti transgender problematiky, vcetné mezindrodnich

poznatkd v tomto oboru.

Poskytovatelé |ékarské péce by méli napriklad vyvinout snahu
informovat se o tom, joké maqji pouzivat jméno a gramaticky rod, a

nevyvozovat to pouze z Ufednich dokladi.

Transgender klienti by si méli moci zvolit své jméno bez soucasného
pozadavku na genderové neutrdini tvar i pro ty, kdo by preferovali Cisté

muzsky nebo Zensky tvar.

MozZnost podstoupit jakoukoli terapii véetné té hormondini nebo
operace spojené s tranzici by méla byt povazovdna za medicinsky
nezbytnou pro ty transgender osoby, které je chtéji podstoupit, a soucasnd
situace oheldné jejich hrazeni by méla byt zachovdna. Volba jednoho typu
terapie (napf. hormondini terapie) by vsak neméla byt brdna jaoko
automaticky souhlas s dalsimi typy terapie (napf. chirurgickym zdsahem),
pokud si to dand osoba nepreje. Spise nez vyvozovat hrazeni hormondini
terapie a operaci z definice transgender identity joko poruchy je treba
transgender a nebindrni osoby podporovat vrozhodnutich, kterd Cini o
vlastnim zdravotnim stavu. Je také nutné zminit fadu zdravotnich okolnosti,
jako je téhotenstvi, porod, rodi¢ovskd dovolend a potieba pridavkd na déti,
které nejsou klasifikovdny jako patologické stavy, ale presto daného Clovéka
kvalifikuji k ziskéni financni podpory od statu. Fakt, ze tato financni podpora
je dostupnd, odrdzi hodnotu, kterou témto stavim pripisuje jak spolecnost,

tak stat. Stejny princip se vztahuje na sebeurCeni obecné. Pristup ke
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specifické terapii by mél byt také povazovdn za nezdvisly na procesu Uredni

zmeény pohlavi.

Pracovnici ve zdravotnictvi by méli peclivé sledovat mezindrodni pokrok
smérem k depatologizaci tfrans identit na poli mediciny (aktivné podporené
lékarskou organizaci World Professional Association for Transgender Health) a
smérem k propojeni Uredni zmény a sebe identifikace spiSe nez schvdleni

regulacniho orgdnu nebo na specidini medicinské procedure v pravnim poli.

3.1ZVYSOVANI INFORMOVANOSTI POSKYTOVATELU PECE

Etické principy a kodex pro psychology (APA, 2010) uvddéji genderovou
identitu  joko jeden zfaktord, které vrdmci zaqjisténi kompetenci
v psychologické oblasti vyzaduji specidini skoleni, zkusenosti, konzultace Ci
supervizi (APA, 2010).

Je dllezité, aby se psychologové neustdle skolili ohledné otdzek
spojenych sidentitou a genderovym vyjadienim coby zdkladem pro
podporujici psychologickou praxi, a to zejména z dOvodu vysoké miry
spolecenské neznalosti a stigmatu ohledné transgender a genderové
nekonformnich osob. Je treba zgjistit takové dodatecné psychologické
vzdéldni, Skoleni Ci supervize, které nebudou z tfransgender, nebindrnich a
genderové nekonformnich lidi Cinit senzaci, (Namaste, 2000), nepovedou

k jejich vyuzivani Ci patologizaci (Lev, 2004).

Pravé z dOvodu minimdini nebo neexistujici kvalifikace v problematice
LGBTI populace na strané psychologlt a kvili jejich obavdm z neznalosti
tématu (APA, 2015), byvaijiza UCelem poskytovani dalsino vzdéldvani a skoleni

prizvani expertni kolegove, aby tyto mezery pomohli zaplnit.

V prvni fadé je nezbytné, aby psychologové, ktefi takové Skoleni
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absolvovali, vyvinuli vici lidem rlznych genderovych identit a vyjadreni

nezauvjaty a profesiondlni pristup. Je nezbytné zvySovat povédomi o
cisgender privilegiu, predsudkOm a diskriminaci vU&i trans lidem, porddat
debaty pfimo s transgender a nebindrnimi osobami, které se v jejich rdmci
podéli o své zkusenosti nebo do vzdéldvacich programi zaradi svUj narativ
(ACA, 2009).

Podle ACA, ALGBTIC Competencies for Counseling Transgender Clients,
jak je patrmé z kontextu tykajiciho se podpory vztahd, psychologové by méli

mit hlubsi znalosti v n&sledujicich oblastech:

e Fyzicky aspekt (pfistup ke zdravotni péci, HIV a dalsi zdravotni aspekty)
e Socidlni aspekt (rodina/partnerské vztahy)
e EmocCni aspekt (Uzkosti, deprese, uzivani navykovych latek)

e Kulturni aspekt (nedostatecnd podpora ze strany rasového/etnického

prostredi)
e Duchovni aspekt (mozny konflikt s duchovnimi &i rodinnymi hodnotami)

e Stresory, tedy financni problémy coby vysledek diskriminace
v zaméstnani (ACA, 2009).

Je dulezité zaijistit skolici prostory, kde bude zdravotni persondl skolit

infrapersondini a interpersondini dovednosti za uCelem:

e Identifikace a vizualizace kultury viastni prislusnosti, hodnot a principd za

UCelem zvliddnuti viastnich predsudk( a stereotyp.

e Pozndni a vhodné aplikace komunika¢nich modely, které dostatecné
podporuji empatii a vztah zalozeny na divére, predchdzeni ndsili v rdmci

lékarské praxe a platnych Iékarskych protokolU.
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VYVOJ V PRUBEHU ZIVOTNIHO CYKLU

Pracovnici, ktefi se starqji o dusevni zdravi a wellbeing transgender lidi
(osychologové,  psychoterapeuti, psychiatfi, poradci, sociologové,
pedagogové) jsou motivovani k tomu, aby se informovali o aktudinim vyvoji z
prislusnych zdroju (APA, 2015) a o specificich jednotlivych fazi Zivotniho cyklu

v ndasledujicich vékovych skupinach:

DETI

Genderové nekonformni chovdani mize byt prechodné, a to zvldsté u
déti, role psychologické péce tedy spociva v podpore téchto déti a jejich
rodiny v pribéhu procesu zkoumdni a sebeidentifikace (Ehrensaft a kol.,
2012). Lze také poskytnout rodicim informace o moznych dlouhodobych
scéndrich vyvoje v souvislosti s genderovou identitou jejich déti, spolu
s dostupnymi Iékarskymi  zdkroky u dospivajicich, u nichz pretrvavd

transgender nebo nebindrni identifikace (Edwards-Leeper a kol., 2012).

DOSPIVAJICI

Pfi prdci s dospivajicimi je dilezité vzit v Uvahu okolnosti, které mohou

vasi intervenci pomoci lépe nasmérovart:

e Nékteli dospivajici nemaiji ve své historii vyrazné epizody genderové

nekonformity nebo dysforie.

e Neéktefi dospivajici mizou pocity genderové nekonformity potlacovat
ze strachu z odmitnuti, ze zmatku, z ddvodu zdmény genderové

identity a sexudini orientace, nebo z nedostatku povédomi o

30
SWITCH PROJECT - 2020



(20
| &
ZAKLADNi TEORETICKY PRUVODCE s SW|TCH

moznosti identifikovat se jako transgender nebo nebindrni osoba.

e Jejichrodice mohou potrebovat dodateCnou pomoc v procesu
porozumeéni a podpory svych déti.

STARSI KLIENTI

Intervence v pripadé starsich klientd by méla brdt v potaz jejich bio-
psychosocidlni potfeby, a to jak vrédmci daného socidiniho kontextu
(izolace/vylouceni), tak ve smyslu podpory prdce s jejich psychologickymi
sklony ke studu, pocitOm viny a internalizované transfobii, tak ve smyslu

respektovdni volby zpUsobu, jakym se rozhodnou proveést svij coming out.

Na fyzické Urovni je nezbytné podpoiit rozvoj viastni identity nebo
genderového vyjadreni klientd v jakémkoli véku, s prinlédnutim k tomu, Ze pro
né tyto moznosti Casto nebyly dostupné ani schidné v predchozich Zivotnich

fazich.

3.3 PRISTUP K TRANSGENDERA NEBINARNIM KLIENTUM

OBECNA DOPORUCENI
1. Vérte — viechny identity jsou legitimni a validni, nezpochybnujte je;

2. Respektujte — genderovou rlznorodost a vyjadreni nejen tolerujte, ale

i respektujte;

3. Podporujte, zplnomocnujte — vytvdrejte bezpecny prostor, komunikujte,

budte oporou;

4. Chrante — pomdheijte vytvdaret pro své tfrans a nebindmi klienty bezpecné a

respektujici prostredi, a to i v jejich nepritomnosti.

e Nepredpoklddeijte, Ze dokdzete odhadnout néci genderovou

identitu na zdkladé oblékdni Ci vyjadieni daného clovéka.
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Nejste-li si jisti, pouzivejte genderové neutrdini jazyk nebo se

diskrétné zeptejte.
e Respektujte deklarované jméno klienta, ackoli se lisi od toho, které ma
v dokladech.

e Pouzivejte deklarovany rod &i genderovy jazyk a upozoriujte na to i
ostatni, i v nepfitomnosti dané osoby.

e Respektujte zpUsob, jakym o sobé dand osoba hovori.
e Pokud si klient preje svou genderovou identitu udrzet v tajnosti,
nehovorte o ni s jinymi lidmi.

e Zqjistéte snadny pristup k toaletdm a jinym genderové rozdélenym
prostordm - zeptejte se klientl, které preferuji, a zajistéte, aby pro né
jejich pouziti bylo bezpecné.

JAKE JMENO A GRAMATICKY ROD POUZIVAT?

Oslovovdani pUvodnim jménem muize nékteré trans osoby zbytecné
stresovat, jednd se fotiz o minulost, za kterou chtéji udélat tlustou Cdru
(iméno, které dostali pfi narozeni, ale které uz nepouzivaji). MUze se tim tak
komplikovat vztah mezi poskytovatelem péce, stejné tak i pouzivdnim
nevhodného gramatického rodu. Toto jméno také s nikym dalsim nesdilejte.
Sdileni jiz nepouZivaného jména a/nebo fotografii trans osoby bez jejich

svoleni predstavuje naruseni jejich soukromi.

V pripadé, Ze nevite, jaky rod pouzit, tak pokud mozno nejprve
poslouchejte, jaky rod pouzivaji ostatni i dand osoba sama. Musite-li se
zeptat, predstavte sami sebe. Napriklad ,,Jsem Dan, pouzivim muzsky rod. A
vye" Dany rod pak poutZivejte pfi referovdni k dané osobé a vyzvéte k tomu i
ostatni. MUze se stat, Ze nezdmérné pouzijete nespravny rod: v tom pripadé
se jednoduse omluvte a ddl uz situaci nefeste a svou chybu nerozmazdveijte
(GLAAD, 2018).
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PO COMING OUTU

Odhaleni své tfransgender nebo nebindrni identity je hluboce osobni zdlezitost
a vyzaduje diveéru a odvahu o genderové identité nebo tranzici hovorit.Nejlepsi
mozny scendr je: 1) zeptat se, jaké otdzky jsou vhodné; a 2) vzit na védomi, ze
ackoli mohou byt motivovdny nevinnou zvédavosti, mUze dand trans osoba
v kteroukoli chvili ukoncit debatu, pokud ji bude neprijemnd a uchovat si tak

soukromi a integritu.

NEPTEJTE SE NA INTIMNI VECI, POKUD TO NENI NEZBYTNE

Je nevhodné ptdat se jakéhokoli klienta, af uz cisgender nebo
transgender, na jeho i jeji genitdlie. Totéz plati pro ,tu operaci' a dotazy
ohledné toho, jestli uz probéhla. Pokud vdm néco takového vasi klienti chtéji
fici, tak vém to sdéli sami (GLAAD, 2018).

DODRZUJTE HRANICE

Pokud nezndte potfebnou informaci v rdmci IéCby fransgender klientd,
je nejlepsi se zeptat. Vyvozovdani nebo vymysleni nesprdvnych informaci mize
byt v urCitych pripadech pro vase klienty bolestivé. Vice informaci na toto

téma muizete také naijit online (GLAAD, 2018).
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4. DOPORUCENE METODY PSYCHOTERAPIE U TRANS A NEBINARNICH
KLIENTU

Odhadem 38,2% obcanl EU (200 miliond lidi) trpi emocni zdtézi
zpUsobenou dusevni poruchou. V populaci transgender osob byla na vzorku
573 transgender Zzen u 64,2% zjisténa deprese nebo poruchy ndlad (n=96,
31,6%), sebevrazedné chovdni a sebeposkozovdani (n=50, 16,5%) a Uzkostné
poruchy (n=44, 14,5%) (Reisner a kol., 2016). Tyto duSevni problémy zahrnuji
Uzkostné poruchy (14,0%), nespavost (7,0%), deprese (6.9%), somatoformni
poruchy (6,3%), zAavislosti na alkoholu i na drogdch (>4%), v mladsi populaci
ADHD (5%) a demenci (az 30%, v zdavislosti na véku)(EAP, 2020). Mira
sebevrazednosti u transgender osob se v evropskych zemich pohybuje
v rozmezi 32% az 50% (Virupasha a kol., 2016).

Tradi¢ni pristup postaveny na rozhovoru tvori v téchto pripadech vétsinu
aplikovanych poradenskych a terapeutickych postupU, doporucit Ize
nicméné i na télo orientovany a holisticky pfistup, ktery pracuje
s komplexné&jsim pojetim osobnosti a mUze tak Iépe vyhovovat potrebdm
trasngender klientd. Je rovnéz nezbytné, aby poskytovatelé terapeutickych
a psychologickych sluzeb porozuméli biologickym a socio-psycho-
spiritudinim aspektOm této problematiky a vyhnuli se v rdmci poradenstvi a

terapie priliSnému redukcionismu.

Transgender klienti si zaslouZi pristup ke kvalitni duSevni peci a rovnéz maiji
pravo na informace o rznych moznostech poradenstvi a terapie. Mohou byt
taktéz zranitelnéjsi v procesu hleddni Iékarskych sluzeb a existuje spousta
modelU, véetné téch, které jsou vystavény tzv. ,od spodu nahoru* (zalozené
na téle: pocitovy, neurobiologicky, citové védomy pristup), tzv. ,od shora
dold* (zalozené na mysli: kognitivni, lingvisticky, vzdélavaci pristup) nebo
smisené zpuUsobem, ktery pomdhd uzdravovat podle konkrétnich potreb

klientd a poZzadovaného terapeutického prinosu.
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Nejdulezitéjsi faktorem v péci o trans a nebindrni klientelu je pozitivni a

podporujici pristup k genderové identité, tedy nezpochybriovat sebeurceni
daného klienta a podpoiit je bez odsudk( v rdmci zkoumdni témat, kterd

prindseji do terapie Ci poradenstvi (PROUD, 2015).

4.1 HOLISTICKE PRISTUPY, MODELY PRACE ,,OD SHORA DOLU* A ,,OD
SPODU NAHORU*

Oblibené pristupy, které funguji na principu ,,0d shora dold", zahrmuiji

ndsledujici humanistické modely:

Psychodynamickd terapie: Psychodynamickd terapie predstavuje
hloubkovou formu psychoterapie metodou rozhovoru, kterd vychdzi a rozviji
teorie a principy psychoanalyzy. Psychodynamickd terapie se nesoustredi
pouze na problémy nebo na chovani, ale tvori obrdzek celozivotni zkusenosti

klientd, stavi je do urcitého mista ve svété, kam je zasazuje i vztahove.

Klienti vyprdaveéiji svij pribéh a zkoumaiji, jak mohou jejich minulé vztahy,
zvlasté ty v détstvi a ty, které si v té& dobé osvajili, i naddle ovliviiovat jejich
souCasné vzorce chovdni, city, rozhodnuti a vztahy. (Psychodynamic Therapy,
2020).

Gestalt terapie: V gestalt terapii, kterou vyvinuli Fritz a Laura Perlsosvi
coby daldi alternativu k psychoanalyze, kterd predevsim verbdini formou
zkoumd soucasnost klientd. Ndzev tohoto sméru odkazuje na koncepci
pojimaijici smysl Zivota jako vice nez celek jeho jednotlivych Cdsti. Klienti je
zkoumaiji skrze své soucasné zkusenosti, které spolu s terapeutem rekonstruuiji,
a tim se prendseji do pritomného momentu. Gestalt terapie je nehodnotici a
nepatologizujici model, ktery vidi pdvod psychologickych poruch ze skrytych
tuzeb, potreb, vzpominek, které se vynori, kdyz je klient pfipraven jim celit a

zacit se uzdravovat. (Amendt-Lyon a kol., 2020).
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PCA - na c¢lovéka zaméiend (rogersovskd) terapie: Na clovéka

zamérené poradenstvi/psychoterapie byla prvni verbdini terapie zalozend na
empirickém vyzkumu provadéném zakladatelem tohoto sméru Carlem
Rogersem. Tento typ terapie byl pdvodné pojat jako nedirektivni a stal se z néj
nehierarchicky model, ve kterém terapeut véri v klientovu vrozenou tendenci

hledat a naplnovat svyj viastni potencidl.

Na clovéka zamérend terapie stoji na diveére vUci klientové autonomii
a schopnost sebeuzdraveni v interakci s terapeutem, ktery vytvari bezpecny
prostor. Terapeut vUci klientovi zastdva vlastni autenticky pristup, empatii a
prijeti (bezpodminelny pozitivni postoj). Jednd se o nepatologizujici terapii
a viru v tom, Ze klientova presvédceni, city a aktivity jsou smysluplné reakce

na jejich prozitky (Wistreich, 2020).

Kognitivné-behaviordini pristupy

Kognitivné-behaviordlni terapie (KBT) a Afektivni kognitivné-
behaviordlni terapie (AKBT) Ize vyuZit jako podpornou modalitu pro
krdtkodobé behaviordini pre-skoleni prfi feseni socidlnich Uzkosti, OCD,
sebeposkozovdni a dalSich extrémnéjsich problému, které u klientd zpUsobuii

vyraznd omezeni jejich kazdodenniho fungovani.

Kognitivné behaviordini terapie (CBT) je forma psychoterapie zamérend

na to, jak nase myslenky ovliviuji nase citéni a jedndni.

Je strukturovany, direktivni a vzdélavaci model, ktery se obvykle vyuziva
kratkodobé s cilem zménit emocni reakci klienta tak, aby dokdzal zménit své
chovdni. Ackoli je terapeuticky vztah dUlezity pro efektivni uceni, neni
hlavnim centrem spoluprdce. KBT je vzdéldvaci model vyuzivajci

sokratovskou a induktivni metodu a také domdci cviceni pro klienty.
KBT je zastreSujici pojem, ktery zahrnuje napr. kognitivni terapii,
dialektickou behaviordini terapii, raciondini behaviordini terapii, raciondini

emotivni behaviordini terapii a raciondlni zitou_terapii. (National Association
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of Cognitive Behavioral Therapists, 2020).

Radé transgender klientd mohou pomoci psychoterapeutické piistupy
spiSe holistické typu, ,,od spodu nahoru”, protoze fesi specifické otdzky
ohledné svych télesnych pocitd, svého téla, hormondlnich zmén,
kazdodenni fyzické zkusenosti ve svété a Casto se citi odtrzeni od toho, kym
se citi byt, a co jim ukazuje zrcadlo nebo jak je vnimd& spolecnost. Integrace
teorie prindlezitosti a neurovédy ofevirgji rozsahlé moznosti  pro

psychoterapeutické a poradenské intervence.

Expresivni arteterapie (EXA) jdou ddle nez tradicni psychoterapeutické
sméry pracujici metodou rozhovoru. EXA se soustredi na citlivost a reakce na
rozmanité potreby klientd. EXA vyuzivd kreativni vystupy coby prostiedky
k propojeni se s vlastnim j&, zkoumdni vlastnich obav prostrednictvim
umeéleckych forem a hleddni diverzity a novych schopnosti zvidddni situace
skrze sebevyjadreni.

EXA mUzZe byt zvidst vhodnd pro klienty, jez maji problém vyjadrit slovy
svou zkuSenost, myslenky a city, nebo o nich konverzovat. Expresivni
arteterapie zahrnuji arteterapii, dramaterapii, bdsnickou nebo bibliotreapii,
vypravéni pribéhd, terapii hrou, terapii hudbou, terapii bubnovdnim «
tanecni/pohybovou terapii. Tyto pristupy Ize vyuzit jak pfi individudini, tak pfi
skupinové terapii a mohou pomoci transgender a nebindrnim klientOm otevrit

a zpracovat hlubsi problémy a rozvinout jejich odolnost.

Somatické /Body-Mind/ terapie zaloZené na prdci s fraumatem

Somatické modality predstavuji holistické metody terapie, které pri
pristupu k hlubSimu pozndani zahrnuji i praci s télem, jehoz nelze docilit terapii
zaloZzenou pouze na rozhovoru. Terapie pracujici s porozuménim traumatu se
zaméruji na prdci s klientem takovym zpUsobem, ktery opatrné a bezpecné
zpracovavd jejich fraumatickou zkuienost. Rada transgender klientd zazila

v procesu hleddni viastni identity riznd fraumata, a jelikoz jsou jejich téla na
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této jejich cesté jednim z hlavnich aspektl, mize jim somatickd a na trauma

orientovand terapie pomoci vyrovnat se se slozitosti situace.

Trauma mUze zacinat jako akutni stres v dUsledku ohrozeni Zivota nebo
jako konecny produkt nahromadéného stresu. Oba tyto typy stresu mohou
vdiné poskodit schopnost odolné a uvolnéné fungovat. Trauma mize
plynout z celé skdly stresory, jako jsou nehody, invazivni I€karské procedury,
sexudini nebo fyzicky Utok, citové tyrdni, zanedbdvdni, vdalka, prirodni
katastrovy, tézky ztrdta, trauma pri porodu nebo psychiku dliouhodobé

naleptdvaijici faktory neustdlého strachu nebo konfliktd (Levine, 2020).

Dusevné-télesné terapie jsou zaméreny na rozvoj jednotlivce. Tyto
metody se soustredi senzomotorické uceni a rekonfiguraci minulé zkusenosti,
tvorby novych zdzitkl a zahmuji i neuroplastické uceni, které umozinuje

vytvoreni novych neurologickych cestiCek a novych mentdalnich map.
Somaticka psychologie prindsi nové klicové koncepce jako:

Uzemnéni: Uzemnéni zahrnuje aktivni vnimdani téla, prociténi viastniho

vztahu se zemi a prfitomného momentu a ndsledné zmirnéni pocitd Uzkosti.

Rozvijeni somatického uvédomeéni: Prdce s dechem a vzorci napéti,
které lezi za hranici naseho védomeého vnimani. Tim, Ze si nase fyzické pocity

uvédomujeme, dokdzeme tyto vzorce zménit.

Popisovani: S klienty se nofime do jejich somatickych prozitkG -
podrobné pojmenovavdme a popisujeme viemy, jako je teplota, pohyb Ci
tlak.

Prohloubené uvédoméni: Svou zkusenost mUZzeme prohloubit tim, Ze
umochnime svoje védomé pocity (vzorce, napéti), ale jen do té miry, aby to

pro nds nebylo ochromuijici.

Hledani zdroju: Pomdhdme klientdm nachdzet vnitini zdroje — télesné
reminiscence momentU, kdy se citili v bezpeci a plni sili. Snhazi se sledovat a

vzpomenout si na pocity, které se odehravaji v téle, kdyz se citi v klidu,
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spokojeni a uvolnéni.

Titrace: Titrace ndm pomdhd uvédomit si napéti v nasem téle. Za
Ucelem somatického prozitku (Peter Levine) a sensomotorické psychoterapie
(Pat Ogden a Kekuni Minton) provadime uvolnéni daného napéti pomalu a
postupné a pozornost prendsime stridavé mezi pocit stresu a pocity klidu a

bezpedi.

Sequencing: Kdyz uvolnime napéti, mizeme vnimat zmény v nasich
pocitech a emocnich stavech, dychdni, atd., coz ndm pomuize posunout se

ddle v procesu uzdraveni.

Pohyb a proces: Somatické terapie zkoumaji nase drzeni téla, gesta a
vyuziti prostoru pro Cteni pribéhu, ktery nédm vyprdvi nase télo o nasich

zkusenostech.

Definovani hranic: Soustfedéni se na piitomny moment umoznuje klientd
z0stat vnimavi vOc&i svym potfebdm a stanovit jasné hranice. Hranice ndm
pomdhaiji rozpoznat a fikat ,,ano* nebo ,ne" zplUsobem, ktery md protektivni

a posilujici potencidil.

Seberegulace: Neurovédy jsou podstatnym zdrojem pro somatické
terapie v tom smyslu, Ze ndm poskytuji informace, jok reagovat na Zivotni

stresory a traumatické zkusenosti.
Vyzkum zdUraznuje vyznam kognitivnino spocivéani v téle uprostied
zaplavy pocitd a viemU. Védomé vnimdni télesnych pocitd ndm pomdhd

zvlddat emocniintenzitu (Schwartz, 2017).
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Somaticka terapie

Modernni somatické pristupy zahrnuji polyvagdini teorii, biosyntézu,

bioenergetiku, EMDR, meditaci, mindfulness, neuroplasticitu a dalsi metody.

Polyvagalni teorie pfindsi novy pohled na propojeni mezi autonomnim
nervovym systémem (ANS) a chovdnim. ANS se vyvinul jako ,,systém*, v némz
byly identifikovdny nervové obvody vcéetné regulace autonomniho
nervového systému. Autonomni reaktivita byla popsdna jako adaptivni
proces vramci fylogenie autonomniho nervového systému obratlovci
(Porges, 2007). Polyvagdini teorie identifikuje tfi okruhy desdtého kranidiniho
bloudivého nervu, ktery reaguje na pocit bezpedi, na potencidlni nebezpedi
a na ohrozeni zivota (Cherland, 2012). Parasympaticky nervovy systém
(instinkt preziti — nejstarsi systém plazd) je pasivni systém uréeny pro funkce
krmeni, reprodukce a jako metabolicky zaklad kontroly kysliku a prisunu krve.
Jeji dorzdlni vagadlni cesta odpovidd za stav vypnuti nebo znehybnéni.
Sympaticky nervovy systém (nebezpecli/boj nebo Uték, novéj§i, limbicky
systém) predstavuje komplexnéjsi soubor reakci, ktery ndm umoznuje
reagovat na hrozbu a readlizovat procesy krmeni a reprodukce
prostfednictvim nasich Ud0 a svall. Systém socidini interakce (prospivani —
nejmodernéjsi systém) podporuje masivni kortik&ini vyvoj a umoznuje
vytvoreni matefského pouta (rozsifend ochrana zranitelnych nevyvinutych
procesorl v mozkové kUre) a socidini spoluprdce (jazykové a socidini

struktury) prostfednictvim obliCejovych funkci.

Biosyntéza predstavuje holisticky a humanisticky pfistup ve statické
psychoterapii. Zakladni vychodiska této formy terapie zahrnuji propojeni mezi
klientem a terapeutem a vzdjemné zrcadleni dusevnich a fyzickych procesu.
Biosyntéza je zalezena na dUvéfe ve zdravy potencidl klientd kristu a
harmonii a vytvdreni spojeni mezi vnitinim a vnéjsim j&. Zahrnuje prdci s
fyzickym vyjadienim, emocemi a myslenkami, véetné vhledd a vnitinich

obrazl, sexuality a spirituality. Klienti zkoumaiji své vztahové sité s ostatnimi
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lidmi, zvldsté rodinnd pouta v nejranéjsim détstvi, a vyvoj, ktery zacind uz pred

narozenim.

Biosyntéza funguje symbolicky a zdroven na télesné Urovni za UCelem
napojeni na tyto vzpominky (European Association for Psychotherapy, 2019,

Biosynthesis Therapy, 2020).

Bioenergetika je zpUsob pochopeni osobnosti prostfednictvim téla a
jeho energetickych procesU. Alexander Lowen vyvinul bioenergetiku jako
zkoumdni lidské osobnosti v rdmci energetickych procest v téle. Lowen
vytvoril psychoterapeuticky model Bioenergetické analyzy (BA), aby tak

pomohl klientdm Zit napinéné;si zivot.

Proces zac¢ind u zdkladnich télesnych funkci — dechu, pohybu, pocitl a
vyjadreni, a zkoumd jakdkoli omezeni, kterd se v jeho pribéhu objevi, af uz
fyzickd vtéle, tak i emocni ve formé pocitd a intelektudini v rdmci
porozumeéni. BA véri ve schopnost naseho téla k sebeuzdraveni a je unikatni
vtom, ze kombinuje analyzu osobnosti a povahy s télesnymi technikami a
fyzickymi cvicenimi, abychom pomoci nich rozpoznali a uvolnili chronické
svalové napéti, coz mUze byt vnimdno jako nezbytny krok k uvolnéni

zablokovanych emoci, vzorc chovdni a postoju (Lowen Foundation, 2020).

EMDR - desenzibilizace a terapie pomoci rychlych oénich pohybu je
psychoterapeuticky pfistup vyvinuty Francine Shapirovou, jehoz cilem je
zmimit stres spojeny s traumatickymi vzpominkami. Adaptivné informativni
EMDR pomdhd klientOm oteviit, zpracovat a vyresit traumatické vzpominky.
EMDR rovnéz pomdhd uvolnit stres a fyzické reakce a také prenastavit

negativni ndzorové vzorce.

V pribéhu EMDR si klient vybavuje emocéné znepokojivé podnéty
v kratkych po sobé jdoucich intervalech a pfitom se pod vedenim terapeuta

soustredi na vnéjsi stimuly — pohyby odi.

Lze pripojit dalsi podnéty, jako je poklepdvdani rukou i audio stimulace.

EMDR vyuziva trojfdzovy postup: (1) klient nejorve zpracuje problematické
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uddlosti ze své minulosti tim, Ze propoji vzpominky snovou adaptivni

informaci; (2) kdyz se zacili na kritické okolnosti, spoustéce se znecitlivi; (3)
imagindrni scéndre budoucich uddlosti jsou integrovdny a tim pomdhaiji
osvojit si dovednosti potfebné k adaptivhnimu fungovdni (EMDR Institute,
2020).

Neuroafektivni vziahovy model (NARM), vyvinuty Laurencem

Hellerem predstavuje nedirektivni a neinvazivni pristup  k feseni
vztahovych a vyvojovych traumat. Prostrednictvim kombinace shora i ze
zdola vedenych metod vyuzivd NARM uvédomélé zkoumdni klientovy
identity a sjednocuje biologicky a psychologicky vyvoj, pficemz se soustiedi
na pocifované prozivani téla klienta a podporujici uzpUsobeni regulace

nervového systému (Heller, 2019).

Pesso Boyden psychodynamickd psychoterapie (PBSP) zdUrazriuje
ranou zkuSenost pripoutdni a pracuje s vyvojovymi vzorci. Vroce 1961 ji
vyvinuli Albert Pesso a Diane Boyden-Pessoovd a je to dosud nejkomplexné;si

terapeuticky systém dostupny pro citovou reedukaci a preprogramovdani.

PBSP wvyuzZivd techniky, kterymi mUzZze pomoci klientOm identifikovat
emocni deficit a vytvdret nové vzpominky. Tyto nové vzpominky poskytuji
symbolické naplnéni zakladnich vyvojovych potfeb tykajicich se mista, péce,
podpory, ochrany a hranic. Rada aspektd teorii a technik PBSP md& Uzkou
paralelu v souCasné neurovédé a jejich poznatcich o zrcadleni neurond,
empatii, mordice a vlivu jazyka na teorii mysli (Pesso PBSP International LLC,
2011).

Seeking Safety (Najavits, 2002) je vyzkumem podloZzeny model, ktery Ize
vyuzivat v rdmci skupinové terapie nebo v individudinim poradenstvi. Byl
specificky vyvinut pro pomoc obétem, které zazily opakované trauma, Ci
lidem s historii uzivani ndvykovych Iatek, a to zpUsobem, ktery nevyzaduje

zkoumat emocné ndrocné fraumatické narativy. Vtomto smyslu je pak
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viitulu zminéné ,bezpeci’ pojato joko komplexni koncept srdznymi

Urovnémi vyznamu - bezpedi klienta vrdmci procesu; pomoc klientOm
predstavit si bezpeli a jak se citi ve svém ZzZivoté; a pomoci jim naucit se

specifické nové zpUsoby fungovdni.

Seeking Safety opét zUstdva v pritomnosti a poskytuje klientdm Sirokou
paletu bezpecnych dovednosti pro zvidddani zatézovych stavy, které se treba
nikdy nenaucili, pokud vyrUstali v dysfunkéni rodin€, nebo moznd o né ve
spirdle zdvislosti a traumatu prisli. Veskeré dovednosti pro zvlidddni téchto
situaci v rdmci Seeking Safety plati jak pro tfrauma, tak pro zdvislosti — poskytuji
totiz intfegrovanou terapii, kterd mize podpofit motivaci a navést klienty

k tomu, aby mezi fraumatem a zdvislostmi vidéli spojitosti (Najavits, 2019).

4.2 SVEPOMOCNE METODY, PODPURNE SKUPINY A PORADENSTV|

Existuje fada svépomocnych metod, které mohou frans klienti vyuzi

samostatné, jako napriklad:

Meditace je cilené seberegulacni zaméreni pozornosti s cilem relaxace
a zklidnéni mysli a téla. Bylo védecky prokdzdno, ze meditacni praxe ma vliv
na ruzné fyzické a psychické stavy (napfr. zvyseny prisun krve do mozku,
zpomaleni metabolismu, tepu a dechové frekvence, snizeni krevniho tlaku,

spotreby kysliku a svalového napéti, zmirnéni symptomd deprese a Uzkosti).

Mindfulness stavi na potlaceni potfeby hodnotit a na zdmérném zacileni
pozornosti na niterné a vnéjsi prozitky v pfitomném okamziku. To mUze
zahrnovat uvédomeéni viemud, myslenek, fyzickych stavd, védomi, pocitd
nebo okolnich podnétd. Mindfulness vyzaduje, abychom byli otevieni viem

moznostem. Lze ho praktikovat pomoci meditace, pohybu, smyslového
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uvédomovdni atd. (Edenfield, T., & Saeed, S., 2012).

Trauma-sensitive Yoga (TCTSY) je empiricky ozkousenou klinickou
metodou fesSeni komplexnich traumat nebo chronického posttraumatického
stresu (PTSD), které se nedaii vyfesit jinou terapii. Cerpd z oblasti teorie
traumatu, teorie citové vazby a z neurovéd. Vyuzivd zakladni prvky hatha
jogy, specifické pozice a télesny pohyb. Je praktikovédna zpUsobem, ktery
podporuje a posiluje vztah cvicicich k jejich télu. TCTSY zdUraznuje zacileni
zUCastnénych na viemy pocifované v pribéhu cviceni a pomdahd jim znovu
nastolit spojeni mezi mysli a télem a vytfibeni pocitu kontroly nad svym

Zivotem, kterd se v dUsledku tfraumatu Casto ztrdci (TCTSY, 2020).

Symptomy posttraumatické stresové poruchy se diky jogové praxi
prokazatelné snizuji a to az v mire srovnatelné s vyzkumy podlozenymi
psychofarmaky. Jobga muize zlepSovat fungovdani traumatizovanych jedincC
a jejich dovednosti zviddat zatézové situace, protoze se uci tolerovat rizné
druhy fyzickych a smyslovych prozitk( tykajicich se strachu a beznadéje a
zvySovat svou emocni uvédomeéni a toleranci afektovych stavd. (Van der
Kolk, 2014).

Podpurné skupiny predstavuji pro transgender klienty dalsi moznost
podpory. Svépomocné podpurné skupiny v rdmci transgender a intersex
komunit mohou byt neocenitelné zvidsté v pripadech, kdy je pomoc a
podpora ze strany vefejného zdravotnino systému nedostatecné citlivd a
informovand. Svépomocné podpurné skupiny m0Zze organizovat
profesiondini facilitdtor nebo facilitdtorka nebo pfimo transgender a intersex
osoby pro UcCely podpory osob, které hledaqji pocit soundlezitosti nebo
potfebuji pomoc Ciradu. Za UCelem povzbuzeni zOCastnénych k tomu, aby
se otevreli a sdileli své zkusenosti, musi mit skupiny nezaujatou a citlivou
facilitaci, bezpecné prosttedi a zaqjisténi ddvérnosti sdilenych informaci.
ZUCastnéni oceni nehierarchické a nepatologizujici prostredi, které je také

pfinosné pro budovdni komunity, ddvéry, pratelskych vztahd a kolektivni
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odolnosti. Jak uvadi vyzkum nazvany Obavy a prdni trans lidi v CR, pravé

sebepodimé skupiny (tedy ty, které nejsou vedeny sexuologem Ci
sexuolozkou) se umistily na prvni misté v hodnoceni kvality sluzeb spojenych
s tranzici mezi transgender a nebindrnimi respondenty (92,2% spokojenost),
ndsledovala podpora od prdtel a rodiny, podpora ze strany zdravotniho
systému a soukromd psychoterapie: (78,4% psychoterapeutickd péce mimo
vysetreni spojend s tranzici a 68,7% psychologickd péce v rdmci vysetreni

spojenych s tranzici) (Pavlica a kol., 2018).

Mezi dalsi terapeutické metody a modality zalozené na prdci s télem
patfi Body-Mind Centering, Compassionate Inquiry, Continuum, Focusing,
Metoda Hakomi, Neuroafektivni dotykdni, Somatické prozivdni, Somatickd
terapie, Terapie pfipoutdnim. V fadé evropskych mést mohou klienti nalézt
sebepodplirné skupiny, jak jsou ty, které byly popsdny vyse, se specidinim

zamérenim na fransgender, nebindrni a intersex osoby.

4.3 PRINCIPY NA KLIENTA ZACILENE PECE

e Prdce krok za krokem.

e Klient zn& své potreby nejlépe.

e Bezpecnd a divérnd komunikace.
e Zkoumdni moznosti s respektem.

e Hleddni vstupnich bodU ke klientovym zdrojim, verbalizace,
predstavivost, kreativita, na pohyb zamérené pristupy a akfivity,
expresivni terapie (arteterapie, dramaterapie, terapie tancem,

terapie hudbou atd.).

e Prijeti a prace s obavami klienta.
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Zasady dobrého psychologa

Uvédomuije sirizika transfobie a transnegativity; je sivédom

privilegované pozice cisgender osob.

Uvédomuije si existenci instituciondlnich a socidlnich bariér na cesté
k Uspéchu v Zivoté a v prdci.
Dokdaze zpracovat rozdily mezi nim samotnym a jeho klienty.

Uvédomuije si vlastni hodnoty a zaujatost a jejich dopad na klienty

s mensinovou genderovou identitou.

Rozumi intersekcionalité v kontextu mensinovych identit; fransgender
a nebindrni identita je pouze jedna ¢dst celkové identity daného

Clovéka (Ervin, A. n.d.)

Lepsi inkluzivita pro transgender a nebinarni klienty ve klinickych

sluibach

Zahrnuti rdznych genderovych variant v Iékarskych formuldrich.

Prezentace genderové riznorodého znaceni, obrazovych vystupU a
leékarskych informaci ve vstupnich prostordch Iékarskych zafizeni a

v ordinacich.

Vzdéldvani veskerého Iékaiského persondlu v oblasti podpory kleintd
v radmci vyjadreni své genderové identity a vstficnost ke vsem typim

klientd.
Moznost bezpecného vyurziti toalet, pripadné unisex toalety.

Zjisténi preferovaného gramatického rodu a jména u transgender a

nebindrnich osob (Selix a kol., 2016.)
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4.4 DOMENY WELLBEINGU

NiZze definované oblasti wellbeingu mohou pomoci zvysovat miru

spokojenosti a kvality Zivota klientd v poradenské praxi.

Tabulka 1
Existence Soundleizitost Adaptabilita Inkluzivita Rozvoj
Jaamé Mé misto na K?fdofe" Celistvost Courage
vax ni Zivo
télo svéte o
azdd
ooz Davém s
Vnimdam se nase Ccast i -
Pecuji o jako sou&dst pozorna ma Zgoew;r:gs;?r}urd
o Zivotniho sebe a svyj vyznam to challenged
sebe, 0 svyj orostredi - zevngjsek oro celek; and keepg
zevnéjsek ekologie. Vokonave vyuzivam working on
. . ykondvd B
e sve
Vol|m,me2| Citim se m praci, zdroje myset
zdravym a bezpecné jsem v plném
nezdravym ve Skole, na student rozsahu. [ hoye the po-
o ulici nebo tential tfo con-
Zpusobem zamé&stnan tinue growing
Zivota y throughout
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Ja jako Misto mezi Ja a volny Celostnos Plynuti
¢lovék lidmi cas t Zivota
Jsem
Jsem oceriovdn - U&astnim Zahrnuje MUj Zivot
nezavisly ostatni si me se tzv. plyne,
vaz, mam sportovnic wsdilené dokud
Mdam respekt ha vedeni”, neskon&i
predstavu rekreacnic kdy
osvé Mdm h akfivit kterykoli
budoucnos kamarddy systém
fi Setkadvam naseho
se s lidmia téla Ci
fravim s psychicky
nimi volny proces se
cas muUze stat
vUidcim
hybatele
m
procesu.
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Jaama Misto ve Plany do Smysl Spiritualita
duse spole¢nosti samostatn
ého zZivota MUj zivot Uvédomuiji

Vérfim v Jsem md smysl a si svoje
budoucnos schopen se Planuji si uvédomuji spojeni se
t o sebe praci nebo si jeho sebovu,
Vnimdam, postaraf - profesi jedine¢nos s ostatnimi,
7e zivot ma phijimat Resim své ta s piirodou
smysl lékarské/so problém propojenos as

cidlni t vesmirem

sluzby

Mdam

néjakou

49

SWITCH PROJECT - 2020




o0 |
L A |
ZAKLADNIi TEORETICKY PRUVODCE e SW|TCH
5. MAPOVANI DOBRE PRAXE MEZI TERAPEUTY TRI ZEMI
V RAMCI PROJEKTU SWITCH

Zjistovani poznatkU z terapeutické praxe jsme realizovali orientacnim
hloubkovym interview v rémci projektu: ,Supporting Wellbeing and
Integration of Transgender Victims in Care Environments with Holistic
Approach”. Mapovdni dobré praxe se uskutecnilo mezi vybranymi
terapeuty a terapeutky s dlouhodobou praxi v poskytovdni sluzeb pro trans,
nebindrni a intersex lidi v CR, 1tdlii a Spanélsku. V rdmci spoluprdce
jednotlivych expertU z projektu, se Ucastnilo v Ceské republice osm

terapeutU, pét v Itdlii a &tyfi ze Spanélska.

U&elem mapovani bylo orienta&ni zjisténi potfeb a bariér v praxi s trans
a nebindrnich Ciintersex lidi v oblasti terapie a odbornych psychologickych
a terapeutickych sluzeb v jednotlivych zemich. Pfi sestavovdni interview
jsme vychdzeli z 25 témat manudlu ,,Seeking Safety" zamérenych zejména

na prdci s traumatem a PTSD (Najavits, 2002)

Na zdkladé informovaného souhlasu a hloubkového interview jsme
ziskali orientacni poznatky z praxe ze tfi zemi. Interview bylo
distribuovdno anglickém jazyce a pro zpresnéni i vyuzit preklad v rodném
jazyce jednotlivych terapeutd (v esting, Spanélsting, italsting). Ziskand data
z anglického jazyka jsme analyzovali, sumarizovali a vyhodnotili. | kdyz se
interview UCastnil jen maly pocet terapeutd a mohlo doijit i k jazykovym
nepresnostem, i presto maiji tato zakladni data vyznamnou kvalitativni
hodnotu a naznacuji realizaci dobré praxe s doporucenim a zkusenostmi

terapeuty.

Vysledné poznatky mohou byt vyuZity k zZlepseni metodik a standardd
pro prdci s trans, nebindrnimi a intersex osobami v terapeutické praxi

v jednotlivych zemich a inspiraci k vyzkumné prdci. Data mohou slouzit
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k rozvojovym a vzdéldvacim Ucelim. Detailni sumarizaci dat za jednotlivé

zemeé lze nalézt v priloze €. 1.

Obecné prolingjici se principy dobré terapeutické a poradenské praxe

mezi fremi zemeémi

« Komprehensivni, nedirektivni a respektuijici pristup, etické

oslovovani.

« Vzdélavani a osvéta odbornikd a trans lidi a jejich okoli

» Zachovdni stejnych etickych pravidel pro viechny klienty,

nepatologizovdni, destigmatizace

VYBER NEJDULEZITEJSICH TEMAT V TERAPEUTICKE PRAXI

NejCastesi tématy, s kterymi se terapeuti setkévaiji ve své praxi,

sefazeno hierarchicky:

Tabulka ¢. 2

Spanélsko

Italie

CR

Zdravé vztahy

Emocni bolest

Bezpedi, divéra a
podpora ostatnich

Ladost o pomoc

Vyznamy a
predpoklady?

Emocni bolest

Emocni bolest

Zdravé vztahy

Zdravé vztahy

Péce o sebe a
zdravi

Zadost o pomoc

Prijeti rodinou a
Skolou, spolecnosti
a v prdci

zkoumani

rozdéleného ja

Komunita a Upfimnost ldentita
komunitni zdroje
Objevovani a Infegrace Coming out

Prdce se spousteci

Prijeti rodinou,
prateli, Skolou

Télesnd dysforie a
vzhled

Respektovani

Téma vzhledu

Zvazovani oficidlni
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vlastnino ¢asu

tfranzice

Télesnd dysforie a
téma vzhledu

Prijeti spolecnosti

Zvazovani oficidini
tranzice

Osamélost, moznosti
socializace

Obavy z prijeti v
prdci

Stereotypy a
ocCekavdani okoli

Obavy z prijeti

Sexudlni

spolecnosti orientace/asexualita
Obavy z Deprese a Uzkosti
nepochopeni

identity

Operativni z&kroky

Obavy z
nepochopeni
identity

Coming out a prijeti
rodinou a prateli

Stres ze socidlnich
situaci

Moznosti Naplfovdnirole
socializace, muz/zena
osameélost

Stereotypy a

ocekdavani okoli

Problémy v
zameéstndani, hleddni
prdce

Diskriminace v prdci
a v jinych oblastech
Zivota

Vliv hormondlini
terapie na psychiku

Nejméné Castymi tématy, s kterymi se terapeuti setkavaji, bylo téma

napr.: intersex, vira, identita, rozvod, z&vislosti.
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Bariéry biologické, psychologické, environmentdini a spolecenské,

pracovné ekonomické:

Psychologické, biologické, environmentdini a spoleCenské, pracovné
ekonomické bariéry se odlisuji podle véku a Zivotnich potfeb jednotlivcd.
Obecné prolingjici se témata mezi tremi zemémi se objevuji v oblasti
biologickych bariér, které se tykaji prevence onemocnéni a zdravotnich
komplikaci Ci rizik. V oblasti psychologickych bariér previddd zejména nizké
sebedUvéra a sebevédomi, ,minority stress”, stereotypy a predsudky,
integrace téla a mysli. Nedostupnost psychologickych podpor, terapeuty,
terapii hrazenou pojisfovnami. Nedostatek specializovaného vzdélavani
odbornikd, rodinného prostiedi, na pracovisti a skole, osvéta spolecnosti.
V oblasti prostfedi a spolecnosti se jednd bariéry v oblasti nedostatku
informaci a vzdélavdani a informaci, nediskriminujici pracovni podminky.
Oblast pracovné ekonomickd je determinovand bariérou predsudkd,
nerovnych prilezitosti a legislativnich podminek tranzice, odstranéni

diskriminace a ndsili.

Problematika rizik v oblasti dusevniho zdravi se tykd zejména téchto

oblasti:

Spanélsko: Depresivni stavy, casté zmény ndlad. Pocity beznadgje,
strachu z odmitnuti, strach z nemoznosti vytvdret funkeni vztahy s lidmi.
Projevy dopadu Sikany. Sebeposkozovdni & myslenky na néj, suiciddini
chovdni. Uzkostné stavy, somatizace. Zneuzivani ndvykovych latek. Jsou
zminény i potize z okruhu pfijmu potravy. NedUvéra ve spolecnost, vzdor a

odmitdni vétiinové spolecnosti, izolace.

CR: Stres z nenaplnéni potieb, mdze byt dle odbornikd zejména
deprese, Uzkosti (zejména socidlni), opakuijici se pocity beznadgéje,

proménlivé ndlady nebo nutkavé myslenky vedouci k ritudlim ve stylu OCD.
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Neékteri zminuji problémy z okruhu prijmu potravy, sebeposkozovani,

somatické projevy, ddle vztek a agrese, zneuzivdani alkoholu a drog. Také
jsou zminény problémy ve vztazich, setrvavani v nefunk&nich vztazich,
socidlni izolace, osameélost. Riziko Spatné diagndzy (napr.: Bordeline

Personality Disorder).

ltalie: Uzkostné stavy, somatizace. Depresivni stavy, Sasté zmény ndlad,
emocni dysregulace. Pocity beznadgéje, strachu z odmitnuti, pocit jinakosti,
stigmatizace. Sebeposkozovani Ci myslenky na néj, suiciddlni chovani.
Zneuzivani ndvykovych latek, gambling. NedUvéra ve spole&nost, vzdor a

odmitdni vétiinové spolecnosti, izolace.
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6. LOvér

Kvalitni 1ékarskd péce vyzaduje hlubsi znalost soucasnych konceptU a
teoretického i praktického pozadi problematiky genderového nesouladuy,
tranzice a Uredniho uzndni transgender osob v Evropé (i jinde). Cilem tohoto
PrOivodce poskytnout klic k zdkladnim definicim a nastolit spoleénd
vychodiska pro ndsledné aktivity vrdmci projektu SWITCH (Supporting
Wellbeing and Integration of Transgender Victims in Care Environments with

Holistic Approach).

Na tomto prOvodci se podileli odbornici ze tfi partnerskych zemi projektu,
informace v ném uvedené jsou viak relevantni a cenné i pro ty, kdo pracuiji s
transgender a intersex klienty v jinych zemich v Evropé& i mimo Evropu.
Popsané terapeutické ndstroje a metody maiji slouzit jako zdroj pro dalsi
vzdélavani poskytovatell |ékarské péce za Ucelem zajisténi citlivych a
nezaujatych sluzeb. Tyto lIékarské sluzby jsou Casto branou k Urednimu uzndni
transgender klientd a socidinimu prijeti jejich autentické identity. Respektujici

a informovand péce muze klientOm pomoci zit bezpecny a dUstojny Zivot.

Kromé odbornikd v oblasti zdravotni péce a dusevniho zdravi mize tento
prOvodce slouZit jako zdroj i pro pedagogy a tvirce politik s pfesahem do
oblasti Uredniho a spoleCenského uzndni genderové identity a prav

transgender a intersex osob.
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PRILOHA — MAPOVANI DOBRE PRAXE MEZI TERAPEUTY TRI ZEMI

CESKA REPUBLIKA

V rdmci projektu bylo osloveno 8 odbornikd, ktefi poskytuji poradenské
sluzby a psychoterapii lidem z tfransgender, nebindrni a intersex komunity.

Pocty klientd u jednotlivych poradcu se lisi, jednd se o pocty od nékolika
osob az po nékolik desitek. Prevazuiji frans muzi, ddle trans zeny, pocty osob
nebindrnich nebo intersex jsou vradu jednotek, pripadné snimi poradci

nemaji zkusenost vibec.

Terapeutické pristupy k této klientele se IiSi — dva terapeuti preferuji
psychoanalyticky nebo psychodynamicky pristup, jeden vyuziva predevsim
arteterapii, dalsi humanistickou psychoterapii, ostatni viceméné eklekticky
pristup vcetné dramaterapie nebo terapie zamérené na télo. Jeden
z odbornikd poskytuje pouze infernetové poradenstvi, nikoliv
psychoterapeutické sluzby. Vsichni ziskdvaji Udaje o klientech zejména
prostfednictvim rozhovoru, formdlni ndstroje bud vibec nevyuzivaji, nebo jen
vyjimeéné. Za nejdUlezitéjsi je povazovdna oteviend komunikace, nedirektivni
a respektujici pristup. Hlavnimi zminovanymi etickymi zdsadami jsou predevsim
— oslovovani klienta/klientky jménem a v rodu, ktery uprednostriuje, otevienost
k pfipadnym zméndm a vyvoji pozadovaného osloveni, nepatologizovani
problematiky tfransgender.

V dotazniku, kdy poradci oznacovali, kterd obecnéjsi témata se v prdci
s klienty objevuiji nejcastéji, uvedlijako nejcastéjsi téma bezpedi, ddle podpora
od ostatnich, nastavovani hranic ve vztazich, emocni bolest, komunita a

komunitni zdroje. Nejméné Castym tématem byla problematika zavislosti.
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Vycet témat je definovdan v prirucce ,Seeking Safety" zamérené zejména

na prdci s traumatem a PTSD obsahuijici 25 témat.

V dalsim dotazniku, zamérenym specificky na tfémata trans, nebindrnich
a intersex klientO/klientek, bylo nejcastéjsim tématem ,,pfijeti prateli, rodinou a
Skolou", ddle téma coming outu, prijeti Ceskou spolecnosti, stres ze socidlnich
situaci a ve vefejném prostoru, prijeti v praci, obavy z nepochopeni identity,
télesnd dysforie a téma vzhledu, zvazovdani oficidlni tranzice a téma
hormondini terapie a jejiho viivu na psychiku. Nejméné castym tématem byla
problematika intersex, ddle téma povinného rozvodu a vira versus identita.
Uvedeny vycCet vychdzi ze zkuSenosti obsazenych ve vyslednych zpravdch

Obavy a prdni trans lidi a z praxe organizace Transparent z.s.

Vsichni odbornici se shoduji vtom, Ze potfeby a pozadavky klientd se
v r0znych Zivotnich fdzich lisi, déti a adolescenti fesi zejména prijeti rodici a ve
Skole, dospéli prijeti v prdci, adaptaci na novou zivotni roli a vztahy s blizkymi.
Se klienty v seniorském véku nemaiji poradci zkusenosti, pouze jeden uvadi, ze
je u senior¥ velké riziko osamélosti, jsou potieba pratelské sluzby pro seniory

(nyni hrozi riziko nerespektu) a kontakt s vrstevniky s podobnou zkusenosti.

Formou manifestace dlouhodobého stresu z nenaplnéni potieb mize byt
dle odbornik¥ zejména deprese, Uzkosti (zejména socidlni), opakuijici se pocity
beznadéje, proménlivé ndlady nebo nutkavé myslenky vedouci k ritudlim ve
stylu OCD. Nékteri zminuiji problémy z okruhu prijmu potravy, sebeposkozovani,
somatické projevy, ddle vztek a agrese, zneuzivani alkoholu a drog. Také jsou
zminény problémy ve vztazich, setrvavani v nefunkCnich vztazich, socidalni

izolace, osameélost.
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Jeden z poradcU uvadi, Ze néktefi z jeho klientd dostali diagndzu hranicni

poruchy osobnosti, dle jeho ndzoru se ale jednd spise o ,,dUsledek dlouhodobé

frustrace, strachu a napéti.

Zavéry odbornikd ktématu prdce strans, nebindmimi a intersex

klienty/klientkami:

+Pro naprostou vétsinu je zasadni dostupnost terapeuta na pojistovnu,
otevreny, prijimaijici pristup, moznost viastni volby, kam az terapie md vést,

podpora klienta vzhledem k viastni rodiné, predevsim u mladsich klientd*.

,Odbornd praxe je predevsim medicinskd (sexuologie, i kdyz se fesi
endokrinologie apod.) a ta je normativni a zastarald, nekoherentni a tudiz
nekontrolovatelnd. Chybi dostupnd (nejen financné) profesiondini
poradenskd a psychoterapeutickd pomoc. Chybi uvédomély odborny
diskurz, ktery by vytvdrel pratelské prostredi (reakce odbornikd a odbornic jsou

i v dobrém Umyslu normativni a tudiz znehodnocujici).”
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ITALIE

V rdmci projektu bylo osloveno pét profesiondinich poradcd/poradkyn
z Itdlie, ktefi/které poskytuji poradenske sluzby a psychoterapii lidem

z fransgender/nebindrni/intersex komunity.

Pocty klientl u jednotlivych poradcu se lisi, jednd se o pocty od
nékolika osob az po nékolik desitek. Nejcastéji poradenské sluzby vyhledali
trans lidé (mirné prevazuji trans muzi nad trans Zzenami). Pocty osob
nebindrnich jsou vyrazné nizsi, v jednotkdch, pripadné s nimi poradci nemaji

zkusenost vibec. Nejméné zkusenosti popisuiji poradci s intersex klienty.

Terapeutické pristupy k této klientele se lisi, ale nikdo nepracuje pouze
v rdmci jednoho terapeutického sméru. Snaha je o eklekticky pristup, u vétsi
Cdsti s prevahou rodinné psychoterapie v rdmci systemického nebo
psychodynamického pristupu (3 terapeuti). Ddle je zminéna Psycho-Body-
Oriented Therapy, arteterapie a imaginace, fizend meditace, prdce
s emocemi, psychodrama a hrani roli, narativni psychoterapie, pristupy

prevzaté z pozitivni psychologie, mediacni technicky pfi prdci s rodinou.

Vsichni ziskavaiji Udaje o klientech zejména prostrednictvim rozhovoru,
formdini ndstroje vyuzivaji méné Casto. Zminény jsou predevsim ndstroje
zamérené na identifikaci zavaznéjsich psychickych potizi a suiciddinino
rizika, projektivni metody (kresba postavy, rodiny). Jeden poradce uvadi
sledovdni zdravotni dokumentace a strukturovany rozhovor inspirovany
Kernebergem. V jednom pripadé je uvedeno, ze pokud je nad rdmec
klinického rozhovoru z néjakého divodu pozadovdna psychodiagnostika,
jsou vyuzity testy zameérené na strukturu osobnosti, zejména komplexni
dotaznik MMPI II. Jeden z dalSich terapeutl ovsem zminuje, ze pradvé MMPI

nevyuzivd, protoze md za to, ze index maskulinity v dotazniku by mél byt
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revidovdn. Jeden z terapeutl uvadi, ze v pripadé potifeby podrobnéjsino

zhodnoceni psychického stavu klienta spolupracuii s psychiatrem.

Co se tyCe informacnich zdroj¥, jeden poradce zmiruje zejména
literaturu zameérenou na problematiku traumatu (Michele Giannantonio,
2003-2009, v. 2.0 Da Giannantonio, M. (2009). Psicotraumatologia.
Fondamenti e strumenti operativi. Torino: Centro Scientifico Editore). Dva
terapeuti uvadi vyurziti italské verze doporuceni americké psychologické
asociace k prdci s fransgender* lidmi - APA, 2015: Guidelines for
psychological practice with fransgender and gender nonconforming
people. American Psychologist, 70(?), 832-864.
http://dx.doi.org/10.1037/a0039906. Doporuceni byla prelozena do italstiny

a jsou dostupnd na https://psicamp.it/index.asp2page=psicologia-

tfransgender-linee-guida.

NejdUlezitéjsi doporuceni k prdci's frans lidmi, kterd zaznivaij, jsou:

Je zapoftrebi specializovaného vzdéldvani v prdci s LGBT+ lidmi pro
profesiondly ze zdravotnictvi a dalsich oborU, sitovani potfebnych sluzeb a
propojeni péce. Kultivace vztahu s komunitami LGBT+ k prekondvani
predsudkU spolecnosti a obrannych postoji LGBT+ lidi. Zaméfit se na mozné

bariéry pristupu k péci, na problematiku mozné diskriminace a ndasili.

Hlavnimi zminovanymi etickymi zasadami jsou zejména — zachovavani
stejnych etickych pravidel jako pfi prdaci s jakymikoliv jinymi klienty, citlivé
naslouchdni a respekt, nesouzeni, nepatologizovdni problematiky
transgender (ale v€asné odhaleni pripadnych psychickych poruch).

Dodrzovdni etickych zdsad danych doporuc¢enimi APA.

V dotazniku, v némz poradci oznacovali, kterd obecnéjsi témata se
v prdci s klienty objevuiji nejcastéji, uvadéli jako nejfrekventovanéjsi tyto

tematické okruhy (sefazeno od nejcastéjsich):

e Emocni bolest
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Vyznamy a predpoklady
Zdravé vztahy
Ladost o pomoc
Upfimnost

Integrace rozdéleného j&

Nejméné castym tématem byla problematika zdvislosti, podpora od

ostatnich (others in recovery), ddle téma posttraumatické stresové poruchy,

indikace bezpeci a nebezpedi.

Vycet témat je definovan v prirucce ,Seeking Safety" zamérené

zejména na prdci s fraumatem a PTSD obsahujici 25 témat.

V dal§im dotazniku, zamérenym specificky na témata trans,

nebindmich a intersex klientd/klientek, byly nejcastéjsimi tématy ndsledujici

(sefazeno od nejvyssi Cetnosti):

Prijeti rodinou, prateli, Skolou
Téma vzhledu

Prijeti spoleCnosti

Osameélost, moznosti socializace
Stereotypy a ocekdvdni okoli
Sexudini orientace/asexudlita
Deprese a Uzkosti

Obavy z nepochopeni identity
Stres ze socidlnich situaci

Naplnovdani role muz/zena

Nejméné Castym tématem bylo téma povinného rozvodu a vira versus

identita. Uvedeny vycet vychdzi ze zkusenosti obsazenych ve vyslednych
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zpravach Obavy a prani trans lidi a z praxe organizace Transparent z.s.

Mezi dalsimi zminénymi tématy byla napr. depersonalizace a téma

Casu a adaptace na novou roli.

Psychologické potfeby u trans zen i trans muzd zahrmovaly zejména
podpora v procesu franzice, adaptaci na novou roli, podpora pfi strachu ze
zmény a pfi pochybnostech o ,novém téle", nové sexualité. Podpora pfi
integraci psychiky a téla, pomoc pfi nedUvére v ostatni a prekondni
traumatickych zdazitkd, které mohou byt zpUsobeny i pristupem nejblizsich
osob (rodict a rodiny). U trans muzl podpora pii pocitu ,,citit se jako muz* i
pres probihajici menstruacni cyklus a dalsi fyziologické procesy. U
nebindrnich osob se jednd o podporu predevsim v ukotveni se ve viastnim
schématu, podporit jejich definici identity, kterou spoleCnost nebere
v potaz. S psychologickymi potfebami u intersex osob nemaiji terapeuti

obvykle dostatek zkusenosti. U vSiech skupin plati potfeba naslouchdni a
podpory.

Co se tyCe specidlné-pedagogickych potreb, tak je uvadéna potreba
podpory trans* osob v znovuobnoveni diveéry v ostatni lidi a podpory
sebeuvédomovdni a zvyseni sebevédomi. Podporit je v tom, aby svou roli
muze/zeny nevnimali podle ocekdvani a predsudk’ okoli, ale podle sebe.
Také je zminéna edukace okoli tfrans osob. S ohledem na nebindrni a

infersex osoby nema spolecnost témer zadné informace.

NejCastejSimi potfelbbami v oblasti ekonomické a pracovni je pozadavek
na nediskriminujici pracovni podminky, problematika hleddni préce a
nedostatku pracovnich prilezitosti a problematika prostituce u trans
zen/muz0.

Jako bariéry a kritické oblasti byly oznaceny zejména tyto:

» Biologické bariéry u trans osob — predchozi onemocnéni
komplikujici tranzici, tfranzice definovand pouze fyzickymi aspekty, malo

proskoleny zdravotni persondl a péce, zkusenost s odmitdnim nebo
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nepochopenim ze strany zdravotnického persondlu a nedivéra a

odmitdni zdravotni péce. Télesné znaky a biologické markery

determinujici pohlavi.

« Psychologické bariéry — konfrontace se spolecnosti a jejimi
ocekdavanimi, pocit ohrozeni, predsudky vUci trans osobdm (a
nedUvéra frans lidi ve spolecnost), zkusenosti s diskriminaci, stigma,
stud, osamélost, emocni bolest. Pocit nekompletnosti, pocit, Ze nejsou
vnimani jako ,,skutecny muz/zena*. Problematika rodiCovstvi a
reprodukce. Internalizované stereotypy. U nebindrnich osob
nedostatek povédomi o problematice ve spolecnosti, zkusenost
s neporozumeénim, boj s pozadavky na definovdni svého pohlavi,

deprese a frustrace.

« V pracovni a ekonomické oblasti zejména obecné diskriminace
trans* osob v pracovnich podminkdch, predsudky, diskriminace kvUli
probihajicimu procesu tranzice, obtiznéjsi dosazeni
ekonomické/finan&ni nezdvislosti, nesnadnost nalezeni prace

odpovidaijici vzdéldni a zkusenostem.

« V oblasti prostfedi a spolecnosti jde zejména o mdlo tolerantni
a informovand spolecnost véetné profesiondll ve zdravotnictvi, ddle
Uredni obstrukce piri tranzici, Casova prodleva pravnino uzndni identity,
nepochopeni, diskriminace a predsudky. U nebindrnich osob mald

informovanost, netolerance, nepochopeni.

Vsichni odbornici se shoduji v tom, ze potreby a pozadavky
klientO/klientek se v rdznych Zivotnich fdzich [isi. Déti fesi zejména prijeti rodici
a ve Skole, potrebuji podporit také v sebeakceptaci, je potreba vice
edukovat rodice a pracovat s nimi, vzdéldvat odborniky ve skolstvi. U
adolescentl kromé piijeti rodinou navic prichdzi problematika véasného
zahdijeni franzice, socializace a vztahu s vrstevniky, potfeba zafadit se do

,SVé'" skupiny, pocity viny a nemoznost dostat ocekdvdanim spolecnosti a
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okoli, pocity odmitnuti. Je potfeba s nimi pracovat na nastaveni hranic ve

vztazich, podpore identity, navdzdani vztahu s terapeutem. Dospéli fesi
predevsim moznost Zit Zivot v plné §ifi, seberealizaci, prijeti spolecnosti,
utvrzeni se ve své identité a pochopeni ,,kdo jsem*. Jak uvadijeden

z odbornikd, také prichdzi mladi dospéli, ktefi diky tlaku rodiny nebyli schopni
se svou identitou pracovat dfive a vyzaduiji pouze ,certifikdt o genderové
dysforii" a nejsou pristupni psychoterapeutické praci. S klienty/klientkami

v seniorském véku nemaiji poradci mnoho zkusenost. Nicméneé je potreba
zviditelnit i problematiku starsich trans osob, podpoifit je v jejich volbdch a
rozhodnuti na zdkladé jejich potreb a ne na zdkladé spolecenskych
oCekavani. Diky véku se mohou citit i méné svazani pravidly, v nichz zili

predchozi zivot a rozhodnout se pro zménu.

Formou manifestace dlouhodobého stresu z nenaplnéni potfelb mohou

byt dle odbornik( zejména:

Uzkostné stavy, somatizace. Depresivni stavy, ¢asté zmény ndlad,
emocni dysregulace. Pocity beznadgéje, strachu z odmitnuti, pocit jinakosti,
stigmatizace. Sebeposkozovdni Ci myslenky na néj, suiciddini chovdni.
Zneuzivani navykovych latek, gambling. NedUvéra ve spoleénost, vzdor a

odmitdni vétiinové spolecnosti, izolace.

Na zdvér se v komentdrich odbornikd objevuje zdUraznéni prdce
srodinami trans osob a prdce na prijeti a porozuméni zjejich strany a

nepatologizovani frans identity.

SPANELSKO

V rédmci projektu byli/y osloveni Ctyfi profesiondini poradci/poradkyné ze
Spanélska, ktefi/které poskytuji poradenské sluzby a psychoterapii lidem

z fransgender/nebindrni/intersex komunity.
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Pocty klientd u jednotlivych poradc se [isi, jednd se o pocty od nékolika osob

az po nékolik set. NejCastéji poradenské sluzby vyhledali trans lidé (mirné prevazuji
trans muzi nad trans Zenami). Pocty osob nebindrnich jsou vyrazné nizsi, pfipadné
s nimi poradci nemaji zkusenost vibec. Nejméné zkusenosti popisuji poradci
s intersex klienty.

Terapeutické pristupy k této klientele se [i§i, ale nikdo nepracuje pouze
v rdmci jednoho terapeutického sméru, snaha je o eklekticky pristup, u vétsiny
s prevahou kognitivné-behaviordlniho pfistupu (43 terapeuti). Ddle je zminéna
gestalt psychoterapie, narativni psychoterapie, mediacni technicky pfi prdci s
rodinou. Zminéna je ve dvou pripadech afirmativni psychoterapie zamérend na
praci s LGBT+ lidmi.

Vsichni ziskavaji Udaje o klientech zejména prostrednictvim rozhovoru,
formdini ndstroje vyuzivaji méné casto. Zminény jsou predeviim ndstroje
zamérené na identifikaci zdvaznéjSich psychickych potizi (napf. BDI) a
suiciddliniho rizika nebo dotazniky zamérené na vztahovou vazbu a postoje (Adult
Attachment Questionnaire, TREC Belief and Attitudes Scale).

Co se tyce informacnich zdrojU, dva z poradct zminuji The World Professional
Association for Transgender Health Standards of Care for the Health of
Transsexual, Transgender, and Gender Nonconforming People (WPATH standards

of care guide, dostupné na https://www.wpath.org/publications/soc), ddle jsou

uvedeny publikace k psychoterapeutické prdci (napr. Theory of Personal
Constructs, Kelly, 1995 nebo Rational Emotive Behavioral Therapy, de Lega,
Sorribes, Calvo, 2017).

Také odkaz na legislativu z roku 2007, kterd se tykd zmény pohlavi a jména.

NejdUlezitéjsi doporuceni k prdci s frans lidmi, kterd zaznivaij, jsou:

Komprehensivni, nedirektivni a respektujici pristup. Terapeut sém by mél mit
rozpoznand a uvédomovand schémata a postoje k LGBT+ lidem, mél by se naudit
se vyjadrovdni, které neni heteronormativni. Aktivné naslouchat a byt velmi
zdrzenlivy v hodnoceni. Je zapotfebi vzdéldvdni v prdci sLGBT+ lidmi pro

profesiondly ze zdravotnictvi a dalsich obor(, siftovdni potfebnych sluzeb a
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propojeni péce.

Hlavnimi zminovanymi etickymi zdsadami jsou zejména - zachovdavani
stejnych etickych pravidel jako pfi prdci s jakymikoliv jinymi klienty, oslovovani
klienta/klientky jménem a vrodu, ktery uprednostiuje, a predevsim:
nepatologizovani problematiky transgender.

V dotazniku, v némz poradci oznacovali, kterd obecnéjsi témata se v prdci
s klienty objevuji nejcastegji, uvadéli jako nejfrekventovanéjsi tyto tematické okruhy

(sefazeno od nejcastéjSich):

e Zdravé vztahy

« ZA&dost o pomoc

e Emocni bolest

o PécCe o sebe a zdravi

o Komunita a komunitni zdroje
o Objevovani a zkoumani

e Prdce se spousteci

o Respektovdni viastnino casu

Nejméné castym tématem byla problematika vyznam a predpokladd, ddle
téma posttraumatické stresové poruchy, zdavislosti, zména v mysleni a zavazky a

jejich dodrzovani.

Vycet témat je definovdan v prirucce ,Seeking Safety" zamérené zejména na
prdci s traumatem a PTSD obsahuijici 25 témat.

V dalSim dotazniku, zamérenym specificky na témata trans, nebindrnich a
intersex klientd/klientek, byly nejcastéjsimi tématy ndsledujici (sefazeno od nejvyssi

Cetnosti):

o Télesnd dysforie a téma vzhledu

e Zvazovani oficidlni tranzice

66
SWITCH PROJECT - 2020



0 |
A

ZAKLADNi TEORETICKY PRUVODCE s SWlTCH

o Obavy z prijeti v prdci

o Obavy z prijeti spoleCnosti

o Obavy z nepochopeniidentity

o Operativni zakroky

« Coming out a prijeti rodinou a prateli

« Moznosti socializace, osamélost

» Stereotypy a oCekavani okoli

o Problémy v zaméstndani, hleddani prace

» Diskriminace v praci a v jinych oblastech zivota

e Vliv hormondini terapie na psychiku

Nejméné Castym tématem byla problematika intersex, ddle téma povinného
rozvodu a vira versus identita. Uvedeny vycet vychdzi ze zkusenosti olbsazenych
ve vyslednych zpravdch Obavy a prdni frans lidi a z praxe organizace Transparent
Z.S.

Dalsimi tématy, kterd odbornici uvadéli, byla tato: ,Vztek na to, Ze jsem se
narodil/a takto", smutek a pocit nespravedinosti, ddle tranzice u osoby starsiho
véku, prijeti v radmci rodiny véetné prarodicl, problémy ve skolnim prostredi a
téma hleddani partnera a téma neshod v partnerskych vztazich a pdrové terapie.
RodiCe frans déti se Casto ptaji po biologické priciné.

Psychologické potfeby u trans Zen i frans muz0 zahrnovaly zejména
akceptovani identity a akceptovani téla, podpora pfi coming outu v rodiné a
vpraci a prace se strachem z odmitnuti, feseni problematiky materfstvi a
rodiCovstvi, boj s predsudky u verejnosti (napr. spojeni trans zen s prostituci) a
diskriminaci, navazovdni romantickych/sexudinich vztah(, navazovani pratelstvi,
seberealizace. Ddle problematika deprese, Uzkostnych stavl, socidlni fobie,
sebeposkozovadni, internalizovand transfobie. U nebindrmich osob se jednd o
podporu predevsim v tom, Ze nejsou spoleCnosti uzndni, jejich potfeby nejsou
rozpoznané, viditelné, ddle ukotveni se ve vlastnim schématu, nalezeni viastni

cesty, podpora pri zviadddni frustrace a prdce s emocemi. S psychologickymi
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potfebami u intersex osob nemaiji terapeuti obvykle dostatek zkusenosti.

Co se tyCe specidiné-pedagogickych potfeb, tak je uvadéna zejména
edukace okoli frans osob, predevsim potreba edukovat o problematice
pedagogické pracovniky, studenty a Zdky, informovat spolecnost s cilem
nestigmatizovat a nepatologizovat transgender osoby. Vzdélavdni pro trans
gender osoby by se mélo zamérit zejména na to, aby si byly védomy svych prdv,
veétsi povédomi o svych moznostech. S ohledem na nebindrni a intersex osoby je
potfeba zejména informovdni spolecnosti véetné odbornych pracovnikG ve
zdravotnictvi a skolstvi.

NejCastejSimi potfebami v oblasti ekonomické a pracovni je pozadavek na
nestigmatizaci pri hleddni prdce a pri pracovnich pohovorech, bezpecné a
nediskriminujici pracovni podminky. Mély by byt zménény podminky pro formdaini
Zzménu jména a identity, nyngjsi jsou povazovdny za diskriminujici. Problematika
nebindrnich osob by méla byt zahrnuta v prdvnich dokumentech. Mezi dalsi
potfeby paftfi predeviim poffeba porozuméni, moznost viastni ,,gender
determination® a vice proskolenych odborniky, ktefi se timto tématem zabyvaji.

Jako bariéry a kritické oblasti byly oznaceny zejména tyto:

1.Biologické bariéry u trans osob — chybéjici zdravotni monitoring a
prevence, predchozi onemocnéni komplikujici tranzici, mdalo proskoleny
zdravotni persondl a péce, kterd zAvisi na tom, zda tranzice probéhla nebo
ne. Zdravotni problémy souvisejici s uzivani hormondinich pripravkd. Nizkd
kvalita chirurgickych zdkrokO.

2.Psychologické bariéry — nizkd sebedlvéra, ,minority stress”, pocit
ohrozeni, spolecnost s predsudky vUci trans osobdm (a nedbvéra trans lidi
ve spoleCnost), strach zodmitnuti, zkuSenosti s diskriminaci, pocit
nekompletnosti, obavy z viivu hormondini IECby na psychiku, pochybnosti
o novém télesném vzhledu. U trans Zen zkuSenost s degradovdnim na
objekt sexudini touhy, prfisuzovdni role prostitutky, frans muzZzi nejsou
povazovdni za ,skutecné muze". Problematika rodicovstvi a reprodukce.

Internalizované stereotypy. U nebindrnich osob nedostatek povédomi o
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problematice ve spolecnosti, zkuSenost s neporozuménim.

3.V pracovni a ekonomické oblasti zejména horsi podminky pro vstup
na trh prdce, nestabilita zaméstndni, nedostatecnd podpora v procesu
vzdélavani a mozné odchody ze skoly, coz pak vede k horsi pozici na trhu
prace, proces tranzice a zména prdavnich dokumentl a jména ovlivriuje
pracovni moznosti a mize vést k diskriminaci, socidlni transfobie

4.V oblasti prostfedi a spoleCnosti jde zejména o prdvni podminky
tranzice — napf. uzivani hormonU po dobu dvou let, nez je moznd Uredni
zména jména a dokladU, chirurgické zdkroky nejsou hrazené ze
zdravotniho pojisténi, cely proces i pravni procedury trvaji velmi dlouho.
Ddle mdlo tolerantni a informovand spolecnost, zejména mimo velkd
meésta, vystavovani trans osob ponizujicim otdzkdm, neporozumeéni.

Vsichni odbornici se shoduji v tom, Ze potieby a pozadavky klientl/klientek
se vriznych Zivotnich fdazich lisi. Déti fesi zejména pirijeti rodic¢i a ve skole, je
potreba vice edukovat rodiCe a pracovat s nimi, vzdélavat odborniky ve Skolstvi.
U adolescentd navic prichdzi problematika véasného blokovani pubertdinich
zmén a zahdjeni pfipadného procesu tranzice, adekvatni lekarské pédi,
komunikace a piijeti rodici, socializace a vztahU s vrstevniky, je potreba se
vénovat, problematice sebepoikozovdani a suiciddiniho chovdni.

Dospéli fesi predevsim podporu na pracovnim trhu, pfijeti v prdaci a podporu
pratel, zdravotni péci a moznost franzice bez ohledu na vék, objevuiji se témata
diskriminace a nedostatecné vymahatelné zdkony proti netoleranci a
diskriminaci. U klientd/klientek v seniorském véku je velké riziko osameélosti, v rdmci
sluzeb pro seniory neni o této problematice dostatek informaci (nyni hrozi riziko
nerespektovdni jejich identity a potfeb), méla by byt dostupnd hormondini i
chirurgickd léCba bez ohledu na vék. Pozornost by méla byt vénovdna i
stdrnoucim trans zendm, které se pohybuji nebo pohybovaly v prostituci.

Formou manifestace dlouhodobého stresu z nenaplnéni potfelb mohou byt
dle odbornikd zejména:

Depresivni stavy, Casté zmény ndlad. Neschopnost prozivat Stésti. Pocity
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beznadéje, strachu z odmitnuti, strach z nemozZnosti vytvdret funkeni vztahy

s lidmi. Projevy dopadu Sikany. Sebeposkozovdani i myslenky na néj, suiciddini
chovdni. Uzkostné stavy, somatizace. Zneuzivani ndvykovych latek. Jsou zminé&ny
i potize z okruhu piiimu potravy. Nedivéra ve spolecnost, vzdor a odmitdni
vétsinové spolecnosti, izolace.

Na zavér se v komentdrich odbornikl objevuje zejména zdiraznéni respektu
k tfrans osolbdm, podpora dalsiho vzdélavani odbornikd v pomdhajicich profesich

vzhledem k tomuto tématu a podpora zlepSovani kvality Zivota trans osob.
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